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1. JUSTIFICACION

El presente documento pretende regular todos los aspectos de funcionamiento de nuestro
centro educativo referidos a la convivencia escolar.

La delimitacion de funciones, el conocimiento de los procedimientos a seguir ante diferentes
situaciones que puedan presentarse, es algo que agiliza el funcionamiento de un centro
educativo y que, al mismo tiempo, unifica el proceder de todos los que desarrollamos nuestra
competencia profesional dentro de un espacio educativo.

Aspectos referentes a convivencia escolar, asi como la gestidon disciplinaria, normas de
convivencia y conducta, prevencién del acoso escolar, protocolos de actuacién especificos,
realizacidn de actividades extraescolares y complementarias, y otros muchos aspectos, quedan
reflejados en nuestras normas, que son de obligado cumplimiento tanto para el alumnado como
para el profesorado y personal de administracién y servicios.

Al mismo tiempo, las familias han de ser conocedores de las mismas, o al menos tenerlas
presentes como documento de consulta ante cualquier duda que pueda surgir.

El presente documento refleja nuestra realidad actual, pero es un documento flexible que se ira
adaptando afio tras afio para atender a las nuevas situaciones y contingencias que en el mismo
no estuviesen contempladas y que hubieran de ser necesariamente reguladas en beneficio de
todos.

2. REFERENTES LEGALES.

Decreto 16/2016, de 9 de marzo, por el que se establecen las normas de convivencia en los
centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia.

Resolucién de 13 de noviembre de 2017, de la Direccidn General de Atencidn a la Diversidad y
Calidad Educativa, por la que se dictan Instrucciones para la mejora de la convivencia escolar en
los centros educativos no universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia.

3. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

El IES Las Salinas del Mar Menor se encuentra situado en una zona del litoral mediterraneo
llamado La Manga del Mar Menor, cuyo ambito de influencia corresponde con el Distrito 7 vy,
dentro de él la Diputacién Rincén de San Ginés que comprende diferentes localidades, entre
ellas, las mas destacadas son: Cabo de Palos, Los Belones y La Manga del Mar Menor. Este
bonito enclave de 22 kildmetros de longitud, se formdé por las corrientes marinas, que
terminaron por unir los arrecifes e islotes en forma de lengua de arena, separando el mar
Mediterrdneo y una laguna salada interior (Mar Menor).

Su entorno goza de un benigno clima mediterraneo, con los inviernos mas acogedores de
Europa y los veranos mds suaves, gracias a las brisas de levante. Esta rodeado por dos espacios
naturales protegidos de gran belleza, como son Calblanque al Sur y las Salinas de San Pedro al



Norte. Este excepcional entorno no solo tiene dos mares separados por esa flecha de tierra, sino
que, ademas, cada mar tiene sus islas. En el Mar Menor hasta cinco islas de origen volcanico
salpican sus aguas: Bardn, Perdiguera, Redondela, Ciervo y El Sujeto.

Por su parte, en el Mediterraneo tenemos, muy cerca, la Isla Grosa y las Islas Hormigas. En las
faldas de la Sierra que va desde Cartagena hasta Cabo de Palos, se enclava la localidad de Los
Belones, a 8 Km de distancia de nuestro Centro. Esta es la Unica localidad de las que constituyen
el ambito de nuestro instituto que no posee playa, aunque si una amplia tradicion minera y
agricola. Al sur de La Manga, e inseparablemente unida a ella, se encuentra Cabo de Palos, con
un amplio abanico de playas y calas de inigualable valor.

En la zona contamos con tres colegios, el CEIP Mediterraneo en La Manga del Mar Menor, el
CEIP San Isidro de Los Belones y un colegio concertado bilinglie, Leonardo Da Vinci, de Los
Belones, sin embargo, el IES Las Salinas del Mar Menor es el Unico instituto publico.

Respecto a su realidad socioecondmica y cultural, La Manga cuenta con una poblacién estable
de 4500 habitantes, con familias dedicadas a atender el sector turistico, tanto a nivel nacional
como extranjero, asi como unas pocas familias que viven de las actividades pesqueras.

3.2.- Entorno familiar

De los 90 a nuestros dias, La Manga y Cabo de Palos, se convierten en destinos capaces de
albergar ciudadanos venidos de todos los rincones del mundo haciendo de esta zona la mas
cosmopolita de la Region de Murcia.

Respecto a la localidad de Los Belones, siempre se ha dedicado a la agricultura. No obstante,
desde la década de los 50 y, debido al desarrollo de la zona del campo de golf, sus habitantes
han sabido aprovechar las oportunidades comerciales y dedican parte de sus esfuerzos a las
actividades econdmicas relacionadas con ella.

La falta de arraigo y de relaciones de vecindad del alumnado de La Manga contrasta con
"espiritu de pueblo" del alumnado de Los Belones, con tradiciones, costumbres y fiestas propias.

Casi la totalidad de las familias, viven del sector servicios, y se caracterizan por el pluralismo
linguistico, las diferentes creencias y la diversidad cultural. En nuestro caso particular se da la
circunstancia de que hemos apreciado, a lo largo de los afios, un crecimiento importante del
numero de familias desestructuradas por la rotura del entorno familiar, ddndose muchos casos
en los que el alumnado ha de desplazarse entre la casa de su padre y la de su madre, estando
ubicada una de las viviendas en nuestro entorno geografico. Este hecho contrasta con lo que
indica Maslow sobre aquellos alumnos que viven en entornos estructurados, donde existe el
dialogo familiar y a que tienen sus necesidades bdsicas cubiertas, sintiendo estos la necesidad
de aprender y estar motivados para conseguirlo.

La realidad de nuestro Centro es que nuestro alumnado obtiene unos resultados académicos en
un nivel medio respecto a la Regién de Murcia, y presentamos igualmente una tasa de titulacién
gue creemos mejorable, y una elevada tasa de repeticion en algunos niveles, existiendo alumnos
desmotivados por diferentes causas, como son: conocimientos previos insuficientes para
alcanzar los contenidos de las materias, baja autoestima y ausencia de habilidades sociales vy, la



falta de apoyo familiar y problemas de convivencia, asi como una falta de esfuerzo que deriva en
una desmotivacion generalizada.

3.3.- Caracteristicas del Centro

El Instituto se inaugurd en el aino 2000, consta de dos plantas, un pabellén deportivo anexo con
aulas en la primera planta y un edificio nuevo, estrenado en el curso 2024-2025 destinado al
CFGM de Cocina y Gastronomia. Ademas de las aulas, aulas tematicas, aula plumier, los
departamentos didacticos y los aseos de alumnos y profesores, el edificio también cuenta con
una sala de profesores, una biblioteca, salon de actos, conserjeria, administracidon y las
dependencias propias del equipo directivo (direccion, jefatura de estudios y secretaria). El
edificio, se encuentran en un estado de conservacion de nivel medio, pese a que es
relativamente nuevo, ya que el deterioro de la infraestructura, ha sido mucho mayor del que
inicialmente se estimaba para un edificio de estas caracteristicas. También destaca la falta de
climatizacion, lo que hace dificil permanecer en el Centro durante los meses calurosos. Para los
meses de invierno se cuenta con calefaccion eléctrica, cada vez menos eficiente y obsoleta. Bien
es cierto que se han subsanado los problemas de goteras vy filtraciones de agua desde el techo
con la impermeabilizacidn de los tejados. Ademds, contamos con un huerto escolar desde este
curso, 2025-2026, que servird como materia prima para el alumnado del ciclo de Cocina y
Gastronomia. Se han instalado también placas solares con las que se pretende ahorrar en el
gasto energético y poder con el tiempo mantener una climatizacién sostenible.

4. OBIJETIVOS

4.1.- Prevencion de la violencia

a) Establecer los procedimientos de identificacién rdpida de los problemas entre iguales, para
actuar sobre el conflicto antes de que las circunstancias deriven en la manifestacién de actitudes
violentas entre el alumnado.

b) Educacién a través del Plan de Accidn Tutorial del centro, con el objetivo de concienciar al
alumnado de que la violencia, fisica o verbal, no es la solucién, explicando y exponiendo
ejemplos de resolucién pacifica de los conflictos dentro y fuera del centro.

4.2.- Intervencion ante los problemas

a) El valor de las medidas y actuaciones de caracter preventivo y el establecimiento de
procedimientos de resolucién pacifica de conflictos a través de acuerdos y compromisos de
convivencia o mediante el uso de la mediacién escolar, sin perjuicio de las acciones correctoras
gue puedan ejercerse para garantizar el cumplimiento de las normas de convivencia del centro.

4.3.- Promocidn de la convivencia
a) El conocimiento de los diferentes procedimientos referentes a la convivencia por parte de
todos los miembros de la comunidad educativa, asi como la unificacion de los mismos.

b) La implicacion de todos los miembros de la comunidad educativa para conseguir un clima
escolar adecuado y de colaboracidon de las familias en el cumplimiento de las normas de
convivencia, asi como en los procesos que ayuden a prevenir, evitar y resolver pacificamente los
conflictos de convivencia que tengan lugar en el centro.



¢) Implementacién y desarrollo del programa “Educando en Justicia”, para que el alumnado
pueda no ser ya tan solo un elemento pasivo en la resolucién de conflictos, sino activo por
medio de la adquisicién de estrategias de resolucion de problemas entre iguales.

d) Desarrollo del programa Convive Team. Siendo este una herramienta para mejorar la
convivencia escolar que tiene como objetivos prioritarios conseguir una transicion fluida y
positiva entre ambas etapas, facilitar la adaptacion del alumnado recién llegado al centro
educativo y favorecer la integracion y cohesién social de dicho alumnado. Este proyecto
fomenta la creacién de redes de apoyo entre iguales basada en el voluntariado, que seran un
valor en el centro educativo en aras de prevenir el acoso escolar en cualquiera de sus
manifestaciones y promover la resolucién de los conflictos mediante el didlogo, redundando
todo ello en el éxito educativo y en la reduccién del abandono educativo temprano. A través de
este programa englobamos otros pequenos proyectos que desarrollamos en el centro como
“Hermano mayor”, donde alumnado de Bachillerato tutoriza a chicos y chicas de 12 y 22 ESO;
ademas, los recreos dindmicos/inclusivos, dirigidos por el equipo de actividades deportivas del
centro y el dpto. de Orientacidn en el que se lleva a cabo una liga de futbol, asi como desarrollo
deportes dentro del pabellén y juegos de mesa. Por otro lado, el programa Convive Team
también abarca a los Alumnos Embajadores que nos ayudan a acoger al alumnado tanto
nacional como internacional que llega a nuestro Centro. Su ayuda es inestimable actuando como
traductor al idioma materno del nuevo alumnado y como eje integrador con los grupos de
amigos que se entretejen entre nuestros muros.

5. ACTIVIDADES Y ACTUACIONES

5.1.- Actividades para fomentar un buen clima de convivencia

Desde el centro educativo, y pese a las contingencias restrictivas que a nivel de medios y
recursos tanto personales como materiales venimos sufriendo, se han implementado diferentes
actividades y planes de mejora de la convivencia escolar. Dichas medidas y planes se ha de
intentar que continden en funcionamiento y desarrollo, asi como la creacién de nuevos
proyectos y medidas orientadas a la mejora de la convivencia escolar de nuestro centro. Estas
actividades se llevaran a cabo entre toda la comunidad educativa y seran desarrolladas por
aquellos cuya responsabilidad e implicacién por la naturaleza de las mismas les implique de
forma directa. Por tanto, las actividades y actuaciones irdn dirigidas a alumnado, profesorado y
familias y serdn implementadas por jefatura de estudios, departamento de orientacién o por
otras instituciones y organismos externos con los profesionales asociados a dichos organismos
acreditados a tal fin (campafias del Ayuntamiento, Plan Director para la Convivencia, etc.).

Entre ellas cabe destacar las siguientes:

=  Formacion del profesorado para el desarrollo del proyecto “Educando en Justicia”, el cual
pretende la implicacion de los alumnos en la resolucidn de conflictos bajo la figura de
“Jueces educativos”. Asistencia a cursos de formacién y modificacidn y mejora del
proyecto.

=  Participacién y formaciéon del alumnado dentro del mencionado proyecto, con
actividades tales como asistencia al palacio de justicia de Murcia para la asistencia a
juicios reales del tribunal de menores. Representacién de un proceso judicial de
naturaleza escolar con la presencia de un juez en nuestro centro. Seminarios de
formacion de los jueces educativos con sesiones de simulacién e intervencién en casos



de mediacion escolar etc. Las diferentes modalidades del programa figuran en el punto
6.4.2. del presente documento.

Desarrollo del programa “Hermano Mayor” de tutorizaciéon por parte de alumnos de
Bachillerato de alumnos de la ESO con diferente problematica, con objeto de actuar
como referentes cercanos en el marco escolar para el apoyo y la resolucién de conflictos
y la mejora de la convivencia y el rendimiento de este alumnado en el centro.

Creacion de la Comision de Convivencia del IES Las Salinas del Mar Menor, formada por
el Jefe de estudios, la Jefa de estudios adjunta, la profesora de Servicios a la Comunidad,
la orientadora del centro, asi como los profesores que voluntariamente asi lo indiquen al
inicio de cada curso, dando preferencia a los que con anterioridad lo hayan solicitado y
cuyo trabajo e implicacidn para con la convivencia del centro haya sido satisfactorio en
anos anteriores. Dicha comisidn, tiene como objetivo el andlisis, control y consenso de
los aspectos relativos a la convivencia del centro, medidas a adoptar etc.

Elaboracion del “Protocolo de Acogida a alumnos expulsados”, con el fin de facilitar la
nueva integracion del alumnado a las aulas tras un periodo de pérdida del derecho de
asistencia al centro igual o superior a 5 dias lectivos.

Creacién de los “Partes de Felicitacion” para que el alumnado vea que las conductas
corregidas son motivo de recompensa, siendo el mismo profesor que amonestd
inicialmente el encargado de felicitar documentalmente al alumno, al haber pasado un
tiempo prudencial y haberse observado la mejora y correccion de los hechos que
inicialmente derivaron en una amonestacién escrita; la cual queda anulada con dicho
parte.

Desarrollo dentro del “Plan de Accién Tutorial”, del tratamiento y resolucién de
conflictos entre iguales, con actividades vinculadas con planteamientos de dilemas
morales, conflictos escolares y juego de roles.

Desarrollo de actividades dentro de las que puedan programarse en el marco de “Escuela
de padres”, orientadas a afrontar y resolver conflictos con adolescentes, en colaboracion
con el AMPA de nuestro centro, asi como con organismos e instituciones que puedan
aportar dicha formacion.

Charlas informativas en los centros adscritos al Plan Director, fomentando en el
alumnado valores de responsabilidad, igualdad, respeto y convivencia,
proporcionandoles informacidn general sobre aquellos problemas de seguridad que
pueden afectarles, especialmente sobre los temas de acoso escolar, consumo y trafico de
estupefacientes, riesgos asociados a Internet, violencia de género y nuevas tecnologias,
actividades de grupos o bandas de caracter juvenil.

5.2.- Actuaciones a realizar por todos los miembros de la comunidad educativa.

Hoy en dia, la convivencia de un centro escolar se entiende como una responsabilidad colectiva
en la que todos los integrantes de la comunidad tienen responsabilidad desde su ambito de
actuacion y presencia. Por este motivo, tan solo con la suma de acciones individuales
conseguiremos un objetivo comun, que no es otro que el de poder desarrollar un proceso
educativo en el equilibrio de los valores definidos por la tolerancia, el respeto a los demas vy el
mantenimiento de la labor estudiantil y docente, con la ayuda de madres y padres, asi como de
todo el personal que desempefia su labor profesional en el centro. Para la consecucion de dicho
objetivo, se precisa que se dé firme cumplimiento a las siguientes responsabilidades:

5.2.1. Responsabilidades del equipo directivo (Director vy Jefes de estudios):

Revisar y proponer mejoras en los planes de convivencia tras cada periodo anual.
Coordinar las Comisiones de Convivencia del centro convocandolas peridodicamente y
asignando funciones adaptadas a las diferentes contingencias del centro.



Coordinar los programas educativos como “Educando en Justicia” o “Hermano Mayor”;
pudiendo delegar responsabilidades parciales en algin docente del centro si fuese
necesario.

Resolucién de problemas disciplinarios y aplicacion de la normativa vigente descrita en el
Decreto 16/2016 de 9 de marzo por el que se establecen las normas de convivencia en
los centros docentes no universitarios de la Comunidad Autéonoma de la Regién de
Murecia.

Apoyo al profesorado en todos aquellos casos en los que los docentes requieran de una
ayuda suplementaria ante problemas de indole particular.

Colaborar con el AMPA del centro en la instrumentalizacion de planes y actividades
orientadas a la mejora de la convivencia del centro, asi como para la formacion de los
padres.

Atender las diferentes propuestas o sugerencias cualquiera que fuese la via de
comunicacién o fuente de las mismas, valorandolas en su justa medida y decidiendo en
referencia a su posible aplicacion y desarrollo.

Procurar, en la medida de lo posible, aplicar el principio de “inmediatez” o “celeridad” en
la aplicacidn de las diferentes sanciones, para que no pierda el efecto correctivo.
Designar a los profesores que oficiaran de instructores de los diferentes expedientes
disciplinarios que tuvieran que abrirse en el centro en cada curso académico, respetando
el equilibrio del reparto equitativo sin perjuicio ni beneficio de ningin miembro en
particular y atendiendo en cualquier caso a los articulos 36 y 37 del Decreto 16/2006.
Facilitar el desarrollo de jornadas ludico — educativas para la mejora de la convivencia
entre alumnos, profesorado y padres y madres del centro.

Promover el marco formativo entre el profesorado en relacidn a cursos o seminarios en
los que se trate de forma especifica aspectos relacionados con la prevencion vy
tratamiento de conflictos en el ambito escolar.

5.2.2. Responsabilidades del profesorado:

Todos los docentes de la Regién de Murcia gozardn de los derechos que les atribuye el
articulo 4 de la Ley 1/2013, de 15 de febrero, de Autoridad Docente de la Region de
Murcia, en el desempefio de sus funciones.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 124.3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras seran
considerados autoridad publica. En los procedimientos de adopcion de medidas
correctoras, los hechos constatados por profesores, profesoras y miembros del equipo
directivo de los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de
veracidad “iuris tantum” o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en
defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios
alumnos y alumnas.

El profesorado debera contar con la colaboracién de los padres o representantes legales
en el cumplimiento de las normas de convivencia y conducta por parte de sus hijos o
representados.

Todo docente, en el ejercicio de su autoridad, es responsable de propiciar un buen clima
de convivencia que permita el correcto desarrollo de las actividades educativas
organizadas por el centro y el mantenimiento, dentro del aula, de las normas de
conducta establecidas para llevar a cabo el proceso educativo. Por ello, tendra el deber
de respetar y de hacer que se respeten las normas de convivencia del centro y de
corregir, en el ambito de sus competencias, cualquier comportamiento que, cometido
por el alumnado, atente o contravenga las mismas.

Instrumentalizar las medidas necesarias para el mantenimiento del orden adecuado
dentro de un aula.



Tomar decisiones en referencia a la distribuciéon del alumnado dentro de clase,
asignacion de sitios, agrupaciones, etc., en favor del adecuado clima de convivencia.
Hacer uso del didlogo y de la advertencia al alumnado como elemento preventivo y
disuasor de los posibles comportamientos disruptivos.

Aplicar medidas sancionadoras que faciliten la posibilidad de impartir la clase con
normalidad.

Respetar el derecho que posee el alumnado no disruptivo a recibir una educacién
normalizada y de calidad.

Velar por el cumplimiento de las normas de convivencia del centro en todas las
dependencias del mismo y en todo momento en el que se aprecie una conducta
contraria a dichas normas.

Colaborar con el resto de comparieros en la resolucién de conflictos aportando ideas,
bien a titulo particular o bien compartiendo estrategias de resolucién de conflictos o de
trato con alumnos disruptivos, en las diferentes reuniones que se celebren, tales como
juntas de profesorado, reunién de la junta de evaluacidn de un curso, reunién de tutores,
reuniones de la comisidén de convivencia, etc.

Participar activamente en los diferentes planes de centro como el “Plan de limpieza y
conservacién de las aulas”, para el mantenimiento de las condiciones de higiene
adecuadas para alumnos y profesores.

Aplicar la normativa del Decreto 16/2006 en todos los ambitos, incluyendo aquellos
vinculados con actividades desarrolladas fuera del centro, tales como viajes de estudios,
actividades formativas de diferente indole ya sean de medio, uno o varios dias de
duracion.

5.2.3. Responsabilidades de los tutores:

Desarrollar las actividades dentro del Plan de Accidn Tutorial de comunicacién y
aclaracién de dudas referentes al cumplimiento de las normas de centro por parte del
alumnado.

Desarrollar actividades dentro del Plan de Accién Tutorial de tratamiento y resolucién de
los conflictos entre el alumnado por medio de debates, ejercicios de mediacién u otros,
para desarrollar el marco formativo del alumnado en este ambito.

Atender a las quejas, sugerencias u otras contingencias acaecidas que su grupo les
comunique siendo el primer responsable del tratamiento de las mismas y transmitiendo
si la solucién al conflicto excede de su competencia, dicha informacion al equipo
directivo si asi fuese necesario.

Convocar una junta de profesorado, previa comunicacion a jefatura de estudios, para el
tratamiento de cualquier problematica referente al grupo que requiera la accidn
consensuada del profesorado del mismo.

Colaborar con el orientador/a y el profesor/a técnico de Servicios a la Comunidad, en el
tratamiento de casos disciplinarios de diferente naturaleza que aconsejen la actuacién de
dichos profesionales.

Realizar, en colaboracién con la Comisidon de Convivencia, el control y registro del “carné
por puntos”, para los cursos en los que los alumnos lleven dicho carné. Semanalmente,
en la reunién de tutores de 12 y 22 ESO, los tutores de 12 ESO llevaran un analisis
realizado del carné de puntos de su grupo. Este analisis tiene por objetivo hacer cumplir
las sanciones que establecen los diferentes rangos de pérdida de puntos.



5.2.4. Responsabilidades de los profesores de guardia:

= El profesorado de guardia, a todos los efectos, tiene la misma autoridad que el profesor
al que esté sustituyendo, por lo que deberd velar por el adecuado orden dentro del aula
durante la totalidad del periodo que dure la sustitucion.

= Facilitar a los alumnos el trabajo previo que el profesor ausente pudiera haber dejado
preparado, y asegurarse de la realizacion y recogida del mismo.

= Colaborar en la cobertura de los periodos de guardia en cuanto a redistribucion del
alumnado si fuese necesario o en el control itinerante de aulas cuando el nimero de
efectivos de guardia es inferior al de grupos a cubrir.

= Acudir durante los periodos de guardia de patio a los lugares asignados a la mayor
brevedad posible, muy especialmente en la zona de control de accesos y salidas del
Centro, asi como la zona de soportales, por ser zonas con mayor incidencia en cuanto a la
conflictividad.

= Velar, en caso de no tener que estar realizando la cobertura de guardia en algin aula, de
gue los alumnos que permanezcan en el “Aula de Convivencia” (AMA), mantengan el
oportuno silencio y permanezcan realizando tareas de indole escolar.

=  Asegurarse, en caso de no tener que entrar al aula a realizar la cobertura de ausencia de
otro compafiero/a, de realizar un recorrido por los diferentes pasillos, superior e inferior,
asi como de la zona de soportales, con el fin de que no haya alumnos fuera de las aulas
en periodo lectivo, y cursar la amonestacidn correspondiente indicando como motivo el
apartado “a) Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia a clase”.

= Si una vez realizado dicho recorrido, no existiesen contingencias que hiciesen necesaria
su intervenciodn, el profesorado de guardia debera estar siempre localizable, y al menos
uno de ellos, si no ha de cubrirse la ausencia de ningun otro docente, debera permanecer
en la sala de profesores, pudiendo organizar el profesorado la distribucion de dicha
permanencia. En caso de no poder permanecer algun profesor en sala de profesores por
cuestiones de indole laboral, serd necesaria la comunicacion al resto de compafieros de
guardia o a algun miembro del equipo directivo, respecto al lugar donde va a permanecer
durante ese periodo.

5.2.5. Responsabilidades del alumnado:

De acuerdo con el Articulo 14 del Decreto n2 16/2016, de 9 de marzo, por el que se establecen
las normas de convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos
publicos de la Comunidad autonoma de la Regiéon de Murcia, los derechos bdsicos de los
alumnos son los recogidos en el articulo 6.3 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, sin mas
distinciones que las derivadas de su edad y del nivel que estén cursando, conforme a las normas
de convivencia y conducta establecidas por el centro. El cumplimiento de dichas normas es, por
tanto, la responsabilidad que el alumno tiene. No obstante, tal y como se describe en el
presente plan, los alumnos podran participar activamente en alguno de los diferentes
programas que se desarrollan en el centro en favor de la convivencia previa autorizacion de sus
padres en el caso de ser menores de edad, y se les otorgara algun tipo de reconocimiento por
ello, tal y como se describe en el apartado 7.5 del presente documento.

5.2.6. Responsabilidades del colectivo de madres y padres del centro:

Conforme a lo dispuesto en el articulo 4.2 de la Ley Orgéanica 8/1995 de 3 de julio, reguladora
del Derecho a la Educacién, a los padres o representantes legales de los alumnos, como
primeros responsables de la educacién de sus hijos o representados les corresponde:



Acudir a las citaciones de profesores, profesor tutor o miembros del equipo directivo, en
relacion a la necesidad de tratar temas relacionados con la disciplina y convivencia de su
hijo/a dentro del marco escolar.

Asegurarse de que sus hijos/as acudan regularmente a clase en periodo de escolarizacion
obligatoria.

Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, la autoridad y las
indicaciones u orientaciones educativas del profesorado.

Facilitar toda la informacién que pudiera resultar relevante al profesorado respecto a las
circunstancias particulares fuera del ambito escolar, que pudieran ser el origen de la
manifestaciéon de diferentes conductas de caracter disruptivo en el centro.

Consensuar y seguir las directrices en casa de los acuerdos tomados con el profesorado
del centro y colaborar para su cumplimiento.

Informar de cualquier indicio que pudiera hacerles sospechar del hecho de que su hijo/a
pudiera estar siendo victima de acoso escolar o de discriminacidn de cualquier tipo.

Dar ejemplo y fomentar en sus hijos el respeto por todos los componentes de la
comunidad educativa.

Participar activamente de las iniciativas de formacién que, especialmente disefadas para
ellos, pudieran organizarse dentro o fuera del centro.

Colaborar con el AMPA del centro en la organizacion de jornadas Iudico — educativas en
el marco escolar.

5.2.7. Responsabilidad del Orientador/a del centro:

Colaborar con el equipo de convivencia del centro, en la medida en la que jefatura de
estudios requiera de su colaboracion para la resolucidon de un conflicto en relacién a
cualquiera de las partes implicadas en el mismo.

Asesoramiento a las familias en su labor educativa. En muchos casos, los
comportamientos y conductas contrarias a las normas de convivencia tienen como origen
el hecho que, desde los hogares, los alumnos no reciben una adecuada linea de disciplina
y respeto a seguir. En muchas ocasiones los padres se ven impotentes ante los cambios
conductuales que los nifios sufren en su entrada al periodo de la adolescencia. Es por
esto que asesorar a las familias y fomentar activamente la realizacion de programas
como el de “Escuela de Padres” con contenidos vinculados con la educacion del
adolescente y estrategias para la resolucion de conflictos, es uno de los pilares que para
con la convivencia del Centro han de ser desarrollados desde el departamento de
orientacion.

Asesoramiento al profesorado en la reduccion y extincion de problemas de
comportamiento y en estrategias de prevencién de los mismos.

Colaboracién con jefatura de estudios en la adecuacién del plan de accién tutorial al plan
de convivencia del centro.

Promover a través del “Plan de Accién Tutorial”, actividades en las que los alumnos sean
capaces de aprender a solucionar pacificamente los conflictos y que les permitan adquirir
pautas y habitos de convivencia para la prevencién y colaboracion para la resolucion
como miembros activos de nuestra comunidad educativa.

Disefio de planes de actuacidn especificos para la mejora de la convivencia, dirigidos al
alumnado que presente alteraciones graves de conducta.

5.2.8. Responsabilidad de la PSC del centro:

Aportar informacién al Plan de Convivencia del centro y participar en el control y
seguimiento del mismo a través de la participacién y colaboracién con la coordinacién de
Convivencia del Centro.



Participar en la aplicacidon de protocolos tales como el de acogida a alumnos tras un
periodo de privacion del derecho de asistencia al centro.

Tratamiento personal a determinados alumnos con perfil disruptivo especialmente
cuando se estime la posibilidad de que el origen de dichos comportamientos se deba a
problemas de indole ajena al centro escolar propiamente dicho. Dicha informacién
recogida podria ser especialmente Uutil para la elaboracion, si se necesitase, de un
informe socio-psicopedagdgico, asi como para la elaboracion de informes de derivacién a
recursos externos, que se consideren necesarios para mejorar la intervencién con el
alumnado y sus familias.

Trabajar con el alumnado de cara a fomentar la educacién en valores y la resolucién de
conflictos.

Actuar como figura mediadora entre las familias y el centro, especialmente en los casos
de conflicto e indisciplina, desarrollando, asi mismo, una labor de seguimiento.

Realizar el control y seguimiento de los casos de absentismo escolar siguiendo las
directrices marcadas en el PRAE.

Cualquier otra tarea que no exceda de sus competencias propias, asignada por el
orientador del Centro, asi como por jefatura de estudios o direccidn.

5.2.9. Responsabilidades del Equipo de Convivencia del centro.

Quedan descritas en el apartado 9.2 del presente documento.

5.2.10. Responsabilidades del Personal de Administracién y Servicios del centro.

Los miembros del PAS tienen derecho a ser tratados con el debido respeto por parte de
alumnos, padres, madres y profesores del centro en el desempeno de su actividad profesional y
presentan las siguientes obligaciones en cuanto a convivencia:

Colaborar con el profesorado y equipo directivo en el control de accesos y salidas del
centro con el fin de evitar las no permitidas.

Comunicar al profesorado o equipo directivo aquellas conductas contrarias a las hormas
de convivencia del Centro, asi como los responsables de las mismas si estos hubieran sido
identificados.

Por otro lado, de acuerdo con la Orden de 27 de julio de 2001, de la Consejeria de Economia y
Hacienda, por la que se regulan jornadas y horarios del personal no docente que presta servicios
en centros educativos dependientes de la Consejeria de Educacion y Universidades, articulo 14;
“atenderan con eficacia al desarrollo de las funciones asignadas al personal subalterno y de
servicios por la Orden de 24 de enero de 2001”.

6. PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS Y DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

6.1.- Acuerdos y contratos de convivencia
6.1.1. Supuestos y perfiles de aplicacién.

El alumnado al que estos contratos de convivencia van dirigidos ha de ser aquel en el que se
haya constatado alguno de los aspectos descritos a continuacion:

Trastornos graves de conducta manifiesta tales como rechazo a la autoridad o
manifestaciéon de conductas violentas.



= Alumnado no ACNEAE, pero con alta disruptividad.

= Alumnado con entornos sociales desestructurados en los que se aprecie un deterioro de
la conducta respecto a periodos anteriores.

= Alumnado con el que la adopcién de medidas previas no haya surtido el efecto deseado.

= QOtros perfiles no definidos en este punto de forma especifica, pero que a juicio de
jefatura de estudios y/o de la comisidn de convivencia, pudieran ser objeto de dichos
contratos.

6.2.- Aula de convivencia
Denominacién:

El aula de convivencia en nuestro centro corresponde a un espacio del mismo que no es un aula
como tal. Esto se debe a las enormes limitaciones de espacio que el centro tiene. Una muestra
de esto ultimo es que practicamente la totalidad de los espacios estdn siendo utilizados como
aula.

A ese espacio se le ha dado la denominacién de “AMA”, letras que responden a “Aula de
Meditacién Académica”, y asi es como se conoce a dicho espacio por alumnado y profesorado

del centro.

Ubicacion en el centro:

Es por esto que su ubicacién corresponde al espacio lateral existente entre la sala de profesores
y los despachos de direccién y jefatura de estudios. Esta delimitada por 2 estanterias de libros y
revistas (a modo de biombo) y en la misma hay actualmente una mesa grande con capacidad
para 6 personas.

Supuestos en los que se utiliza:

Existen diferentes circunstancias en las que ese espacio es utilizado. Por una parte, cuando un
alumno por el motivo que fuese, ha de salir del aula, como por ejemplo temas de caracter
disciplinario, temas de salud, o requerimiento de presencia de alumnos por parte de jefatura de
estudios.

Por otro lado, también se hace uso de ella cuando el alumno pierde un nimero de 6 o0 9 puntos
en su carné de convivencia (12ESO). En el primer caso, el alumno ha de permanecer un dia en el

AMA y en el segundo, el alumno permanecera en dicho espacio durante un periodo de 3 dias.

Si el aula se encuentra libre de alumnado podra ser utilizada para la realizacidn de entrevistas
del profesorado con los padres de alumnos.

Control del alumnado:

El alumnado que haya de permanecer en el AMA, inicialmente serd controlado por el profesor
de guardia que estuviese libre de cubrir ausencias de profesorado; en su defecto, por alguno de
los jefes de estudios y si se precisa, algin miembro del departamento de Orientacién.



Modelo de permanencia en el AMA:

El/la alumno/a, del grupo , ha de permanecer 1 dia en
el Aula de Convivencia, como resultado de la pérdida de 6 puntos de su carné por acumulacion
de conductas contrarias a las normas del centro.

El dia de permanencia serda el - de

EnlaMangaa__ de de 2025

Fdo: Jefatura de Estudios Fdo: El padre/madre del alumno

Firma del profesorado:

HORA FIRMA DEL PROFESOR/A TAREAS A REALIZAR

Procedimiento:

Una vez que se ha determinado que el alumno/a ha de ocupar el aula de convivencia por los
motivos que fueren, jefatura de estudios sera la encargada de comunicar al alumno el dia en el
que habra de permanecer en dicho espacio, procurando que el dia adjudicado no coincida con
ningun otro alumno en el mismo para evitar distracciones, de esta manera la medida resultara lo
mas efectiva posible.

Tras esto, una vez que el alumno/a acude, desde jefatura de estudios se le hace entrega del
modelo de permanencia en AMA, el cual habra de llevar durante todo el dia.

Al inicio de cada una de las 6 horas lectivas, el alumno/a habra de presentarse en su aula con el
modelo, y presentarselo al profesor, el cual ha de firmarlo, de tal forma que dicho profesor por
una parte verifica la presencia del alumno en el centro con la finalidad de que no se le consigne
por error una falta de asistencia, y por otra, le indique al alumno/a, las tareas, ejercicios o
actividades que ha de hacer durante esa hora de permanencia fuera del grupo / clase.



En caso de que el alumno durante ese dia tuviera algin examen, la asistencia al mismo sera
obligatoria durante dicho periodo, incorporandose al aula de convivencia al finalizar la hora
correspondiente.

Al dia siguiente de su permanencia en el AMA, el alumno entregard el documento de
permanencia firmado por sus padres y se procede al archivo del documento en su ficha en la

carpeta de su tutoria.

Tareas a realizar durante la permanencia del alumno:

El alumno durante su periodo de permanencia habra de realizar las tareas que los profesores de
cada hora le hayan encomendado, pudiendo el profesor considerar ese trabajo o bien como
evaluable, o bien como complemento o actividades de ampliacion o repaso. La responsabilidad
de realizacidn de las tareas recae en el alumno al cual se le ha encargado las mismas.

Si el alumno no tuviera tareas especificas a realizar, debera utilizar su tiempo o bien en repaso
de otras materias o realizacién de actividades, asi como lectura o bien propia o bien facilitada al

alumno.

Tiempo de permanencia del alumno:

El alumno permanecera en el AMA el tiempo estipulado. Si es por la pérdida de puntos de su
carné de convivencia, la permanencia sera de uno o de tres dias segun el caso. Si es como
resultado de algun otro tipo de sancidn, el tiempo de permanencia sera el asignado a cada caso.

Situaciones excepcionales:

Excepcionalmente, si un profesor solicita la salida temporal del alumno de su aula por algun tipo
de problema de disciplina, el alumno/a permanecera en ese espacio con el fin de que reduzca su
estado de activacién y se pueda establecer conversacion con él para aclarar lo sucedido. En
cualquier caso, se considera que, si un profesor ha de solicitar la salida de un alumno de su aula,
el motivo serd lo suficientemente grave como para que dicha salida traiga posteriormente una
amonestacion escrita que el profesor habra de cursar a la mayor brevedad posible de forma
justificada, comunicando a la familia lo sucedido durante el transcurso de su clase.

6.3.- Aula Amiga de Bachillerato.

Esta medida se implanta con intencion de incorporar una alternativa a la medida de expulsién
de determinados alumnos ubicandolos en un espacio distinto al de su grupo de clase, donde, a
veces, por costumbre, suelen incurrir en conductas contrarias a las normas de convivencia del
centro. Se pretende que estos alumnos vean una dindmica de clase totalmente diferente, la cual
entendemos como “normalizada”, en la que el docente puede explicar e impartir los diferentes
contenidos de la materia y el alumnado no desarrolla comportamientos disruptivos como en el
grupo de origen.

El profesorado de 22 de Bachillerato atendera al alumno cuando tenga alguna duda, pero de
forma eventual. Igualmente, el alumno llevard una hoja de control de asistencia donde el
profesorado de 22 Bach habra de firmar a cada hora. Previamente al envio de un alumno al aula
amiga, el profesorado facilitara al alumno las tareas a realizar durante su permanencia en dicho
aula. Si el alumno durante esos 5 dias tuviera un examen, lo realizard en el aula de Bachillerato,



no en la suya de referencia. El profesor que tuviera programado examen a una hora concreta, lo
facilitard al profesor de Bachillerato previamente para que lo realizase en su hora. Solo si se
tratase de algin examen que no pudiera hacerse mas que con el profesor de su grupo (Ed.
Fisica, Musica u otras materias), el alumno acudiria a la clase de origen para realizarlo.

HOJA DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNO EN AULA AMIGA DE BACHILLERATO

JUEVES 30 de NOVIEMBRE
¢ 11:45 — 12:40
830 -925
12:40 — 1335
925 - 10:20
1335 — 1430
1020 - 11-15
RECREO MARTES 5 de DICIEMBRE
11:45 - 12:40 830 — 925
12:40 - 1335 9-25 - 10-20
13:35 — 14:30 1020 - 11:15
RECREO
VIERNES 1 de DICIEMBRE
i 11:45 - 12:40
830 — 925
12:40 - 13:35
925 —10:20
1335 — 1430
1020 - 11-15
RECREO LUNES 11 de DICIEMBRE
11-45-12-40 830-9-23
12:40 — 1335 925 — 10:20
1335 — 1430 1020 - 11:15
RECREO
LUNES 4 de DICIEMBRE -
11:45 - 12:40
830 - 925
12:40 - 13:35
925 — 1020
1335 - 14:30
10:20 - 11:15




MODELO DE DERIVACION DEL ALUMNO/A AL AULA AMIGA DE BACHILLERATO

Nombre: :

Grupo al que es derivado: DE BACHILLERATO DE

Periodo de permanencia:
DiAS, DEL___ DE AlL___DE

Motivos porlos que se realiza la derivacion al aula (indicar uno o varios
segtn proceda):

o El alumno/a desde hace tiempo mantiene un perfil disruptivo en el aula.

o El alumno dedica la mayor parte de su tiempo a hacer cosas que nada
tienen que ver con las actividades a realizar en las diferentes materias.

o El alumno con frecuencia se niega a realizar las actividades.
o Elalumno se enfrenta al profesorado cuestionando su autoridad.
o El alumno tiene enfrentamientos con diferentes alumnos de su grupo de clase.

o El alumno no cumple con las normas basicas de higiene y conservacion de las
instalaciones del centro.

Por los motivos indicados anteriormente el alumno permanecera en el aula de
bachillerato, en un entorno donde se puede impartir clase de forma
normalizada y sin conflictos.

El profesorado facilitara al alumno tareas a realizar durante las clases. Ante

dudas puntuales podra solicitar brevemente la atencién del profesor de la
clase de bachillerato.

EnlaMangaa___ de de

6.4.- Mediacion escolar

Hoy en dia, la convivencia de un centro escolar se entiende como una responsabilidad colectiva
en la que todos los integrantes de la comunidad tienen responsabilidad desde su dmbito de
actuacion y presencia. Por este motivo, tan solo con la suma de acciones individuales
conseguiremos un objetivo comun, que no es otro que el de poder desarrollar un proceso
educativo en el equilibrio de los valores definidos por la tolerancia, el respeto a los demas y el
mantenimiento de la labor estudiantil y docente, con la ayuda de madres y padres, asi como de
todo el personal que desempefia su labor profesional en el centro.

Respondiendo a esta premisa y objetivo, en el IES Las Salinas del Mar Menor se aplica como uno
de los instrumentos orientados a la resoluciéon pacifica de los conflictos, la mediacidn escolar.

Hoy en dia la prevencién de los conflictos es fundamental para mejora de la convivencia de los
centros educativos. Nuestra experiencia en el IES Las Salinas del Mar Menor nos facilita la
identificacion del germen de un posible problema subyacente en casos que, aparentemente, son



simples. Es por esto que cuanto antes se identifique y actle ante un posible problema, mayores
seran los posibles dafios evitados por esa actuacion prioritaria.

Identificacion de los mediadores y criterios para la seleccion de los mismos: alumnado,
profesorado:

Los mediadores han de ser personas con un perfil de escucha, capacidad de guia y liderazgo. Es
por esto que la identificacion de mediadores se realiza a propuesta de la comision de
convivencia, la cual analiza qué personas responden al perfil descrito y es a esas a las que se les
ofrece la participacion dentro del programa “Educando en Justicia”. Los alumnos que se
incorporen al mismo, inicialmente pasan por un periodo de formacion en mediacién de
conflictos. Dicha formacion la imparte el coordinador del programa conjuntamente con el
departamento de Orientacion. El coordinador de forma prescriptiva, previamente habra recibido
formacion acreditada para impartir de forma eficiente la formacion en este tipo de procesos.

Los criterios que los alumnos deben cumplir para participar en mediacion escolar dentro del
programa son los siguientes:

= Ser alumno de un curso no inferior a 32 de la ESO, (preferentemente de 42 curso o
superior).

= Participar en el programa de forma voluntaria.

= Ser un alumno con un perfil de disciplina ejemplar para que pueda ser un referente de
aquellos alumnos participantes en los conflictos resueltos por mediacion.

= Asumir un compromiso de permanencia en el mismo, al menos, por el afio académico en
curso en el que se incorpore.

= Entregar el permiso firmado de los padres para la participacién de su hijo en el programa.

= Haber sido considerado apto por el profesor encargado de la formacién al término de la
misma para desempefiar las funciones propias de mediador / juez de paz educativo.

En relacidn al profesorado, seran mediadores, aquellos que:

= Se ofrezcan voluntarios para desempefiar tal funcion.

= Sean considerados validos para el desempefio de esta tarea a juicio de la comisién de
convivencia.

= No impartan clase a ninguno de los alumnos en conflicto para asegurar asi la
imparcialidad durante el proceso.

Situaciones de aplicacion de la mediacién escolar:

Los alumnos serdn derivados a mediacidon escolar en los siguientes supuestos.

= Conflictos referentes a actos en los que no haya existido agresion fisica y que no sean
considerados graves.

= Conflictos en los que no se aprecien indicios de situaciones tales como acoso escolar o
discriminacién.

=  Conflictos en los que no se aprecie conflictividad de grupos.

= Conflictos que no estén enmarcados dentro de las faltas tipificadas como graves o muy
graves (articulos 32 y 34), segln el Decreto de convivencia n.2 16/2016, de 9 de marzo,
por el que se establecen las normas de convivencia en los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia.



Espacios para desarrollar la funcién de mediacidn:

Los espacios asignados para la realizacién de la funcion de mediacidon seran aulas que se
encuentren vacias para el momento en el que los implicados y mediadores hayan sido citados.
Estos espacios para la realizacion de la mediacidn no responden a un lugar fijo, ya que el centro
en la actualidad no dispone de espacios libres para que se produzca una asignacion permanente
a dicha actividad. Si mas adelante se pudiese realizar dicha asignacion, se estudiaria el lugar mas
adecuado.

Seguimiento y evaluacion:

El seguimiento y evaluacidn de la mediacion escolar lo realizardn los miembros de la comisién de
convivencia. Al término de cada trimestre, y especialmente a la finalizacion del curso académico,
se incluird dentro del informe de convivencia y memoria del plan, la valoracién que dicha
comision ha realizado del mismo, asi como las propuestas de mejora a implementar de cara al
curso venidero.

6.5. Aplicacion de programas Especificos

Los diferentes programas especificos se agrupan en torno a 2 proyectos a los que el centro se
ha adscrito. Uno de ellos es Convive TEAM vy el otro es el de Bienestar Emocional y Prevencién
del Acoso Escolar en el ambito educativo.

A continuacidn, se realiza una descripcion de los 2 proyectos y, posteriormente, se realiza la
descripcion de los diferentes programas y actuaciones.

Proyecto Bienestar Emocional

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el bienestar emocional “es un estado de
animo en el cual la persona se da cuenta de sus propias aptitudes, puede afrontar las
presiones normales de la vida, trabajar productivamente y contribuir a la comunidad”. Por otro
lado, define la salud mental como “un estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla
su potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, puede trabajar de forma productiva y
fructifera, y puede aportar algo a su comunidad”.

El bienestar emocional y la salud mental, si bien componen dos categorias de andlisis
diferentes, pueden considerarse profundamente relacionadas la una con la otra, con espacios
comunes e interrelaciones manifiestas. Lo que ocurre en una de ellas modifica y define de
manera reciproca y determinante el estado de la otra. La salud mental es una importante
dimensién del estado de salud y tiene un caracter determinante del bienestar.

Los nuevos tiempos y sus nuevos estilos de vida han puesto de relieve los temas relativos al
consumo abusivo de los dispositivos y pantallas digitales, asi como el incremento de conductas
dependientes y adictivas, y una de sus consecuencias en forma de comportamientos de acoso
y ciberacoso, especialmente en la etapa de la adolescencia.

Todo esto se transfiere al entorno comun en el que los adolescentes desarrollan su vida diaria,
que no es otro que los centros educativos. Por esta razén, hacer de este entorno un lugar
donde poder atajar las causas, indicios y casos concretos en el que el bienestar emocional de
los adolescentes, se vea comprometido, es el objetivo prioritario de este proyecto para
nuestro centro escolar.



Por lo expuesto anteriormente, y con objeto de obtener mejoras tanto en el dmbito educativo
como familiar, se hace necesaria a aplicacion de medidas encaminadas a la consecucidn de los
siguientes objetivos, que justifican por tanto la necesidad de implementacion del mismo.

a) Promover la mejora de la convivencia escolar mediante la educacién de la empatia y el
respeto entre iguales.

b) Mejorar el bienestar emocional favoreciendo el desarrollo de la autoestima y la mejora
de la autopercepcién del adolescente.

c) Evitar la aparicién de conductas de acoso escolar y promocionar la salud mental.

d) Luchar contra el estigma social que en ocasiones se deposita sobre aquellas personas
gue requieren atencién para mejorar su salud mental y emocional.

e) Implicar a la comunidad educativa en la prevencion y actuacidn ante situaciones tanto
de acosos como de identificacion de alumnado en situacién de vulnerabilidad
emocional.

f)  Facilitar formacion e informacién a los padres en colaboracion con el AMPA del centro,
dando respuestas a sus dudas e inquietudes y dotandolos de herramientas utiles
aplicables en el dia a dia en la relacion con sus hijos adolescentes.

g) Formar adecuadamente a los alumnos en relacion al buen uso de las tecnologias
digitales y prevencién sobre su abuso y las conductas adictivas.

h) Favorecer la intervencién comunitaria en el campo de la salud mental y del bienestar
emocional, proporcionando las conexiones entre los profesionales de los centros
escolares, los centros sanitarios y los colectivos locales y regionales.

i)  Integrar al colectivo del profesorado en la consecucion de objetivos y aplicacion de
medidas, para que el desarrollo de la salud mental, bienestar emocional y prevencion
del acoso escolar, no sea labor de unos pocos, sino el resultado de una sinergia
profesional dentro del marco de la accidon docente.

Se muestra a continuacidn el marco de actividades, responsables y temporalizacion prevista en
relacion al desarrollo de las actividades planteadas.

Ambito de actuacion 1

Ambito de sensibilizacién y formacién.

Temporalizacidn, inicio

Responsables de su

Actividad previsto de las actuaciones y
desarrollo o
duracién.
Informacidn para el profesorado, Material facilitado por el .
o, . Octubre, noviembre y
écémo abordar el bienestar departamento de L
] . L, diciembre.
emocional? orientacién.
i . Tutores y profesorado .
¢Sabias que...? Quid pro quo yp . Diciembre.
voluntario.
Escuela de Padres Profesionales externos Durante el afio académico

Ambito de actuacion 2.




Ambito de promocién del bienestar emocional y prevencién del acoso escolar y de los

Actividad

problemas de salud mental.

Responsables de su
desarrollo

Temporalizacidn, inicio

previsto de las actuaciones y

Franja de atencion preferente al
profesorado por el departamento
de Orientacion

Orientadora del centroy
PSC.

duracion.

Inicio de las actividades en
octubre hasta la finalizacién
del curso.

Excursion de bienvenida y
convivencia 12 ESO

Tutoresy Dpto.
Orientacion.

Octubre

Sociograma

Orientadora del centroy
tutores.

Noviembre y diciembre.

Acogida de alumnos de nueva
incorporacién

PSCy Jefatura de estudios

Todo el afio académico.

Plan de acompafiamiento docente

Jefatura de estudios y
Jefes del departamento
correspondiente.

Todo el afio académico

Escuela de Profesores

Profesionales externos

Todo el afio académico

Ambito de actuacién 3.

Ambito de proteccién del bienestar emocional y la salud mental.

Actividad

Programa de tutorizacion de
alumnos “Hermano Mayor”

Responsables de su
desarrollo

Jefatura de Estudios y PSC

Temporalizacidn, inicio
previsto de las actuaciones y
duracion.

Inicio formacion oct — nov

Inicio de las tutorizaciones a
partir de noviembre hasta la
finalizacion del curso.

Simulacién de situaciones de
conflicto.

Jefatura de estudios,

Orientacion

equipo convivencia y dpto.

1 o0 2 sesiones de tutoria por
trimestre.

El profesor de referencia.

Jefatura de estudios,
equipo convivencia y dpto.
Orientacion.

De octubre a junio.




Departamentos de
orientacidn y de educacién De octubre hasta junio.
fisica.

Recreos dindmicos — “You’ll never
walk alone”

Ambito de actuacioén 4.

Ambito de intervencién educativa ante situaciones de riesgo del bienestar emocional y la salud
mental.

Temporalizacion, inicio
previsto de las actuaciones y
duracion.

Responsables de su

Actividad
SHIIES desarrollo

Miembros del Dpto.
“El Spa” Orientacion y Jefatura de
estudios.

Inicio previsto septiembre
hasta final del curso.

. ., . . Jefatura de estudios, . .
Simulacidn de situaciones de . i ) 1 o0 2 sesiones de tutoria por
equipo convivencia y dpto.

conflicto. . » trimestre.
Orientacion
Protocolos especificos de Agentes referenciados en . ..
., Todo el afio académico.
actuacion. los protocolos.

Plan de reincorporacion progresiva | PSC, Orientadora y Jefatura

. Todo el afio académico.
de alumnado. de estudios

Proyecto de convivencia escolar ConviveTEAM

El Proyecto ConviveTEAM es una herramienta para la mejora de la convivencia escolar que
tiene como objetivos prioritarios conseguir una transicién fluida y positiva entre ambas etapas,
facilitar la adaptacion del alumnado recién llegado al centro educativo y favorecer la
integracién y cohesién social de dicho alumnado. Este proyecto fomentard la creacién de redes
de apoyo entre iguales basada en el voluntariado, que seran un valor en el centro educativo en
aras de prevenir el acoso escolar en cualquiera de sus manifestaciones y promover la
resolucion de los conflictos mediante el didlogo, redundando todo ello en el éxito educativo y
en la reduccién del abandono educativo temprano.

La consecucion de dichos objetivos se realizara a través de las siguientes lineas prioritarias de
actuacion:

1. Acogida del alumnado de nueva incorporacién al centro.
2. Acogiday acompafiamiento del alumnado extranjero.

3. Acompafiamiento e integracion del alumnado con dificultad para socializar o
relacionarse.



Objetivos Generales.

1. Garantizar una acogida calida y efectiva para los alumnos que se incorporan al centro,
facilitando su adaptacién y sentido de pertenencia mediante el acompanamiento
activo que sera realizado por uno o varios alumnos voluntarios.

2. Favorecer la integracion del alumnado que se encuentra solo o poco aceptado en su
grupo, ejerciendo una labor de acompafiamiento que evite el aislamiento y la
indefension.

3. Favorecer la integracién del alumnado extranjero que tiene dificultades con el idioma.

4. Desarrollar la empatia en los alumnos, promoviendo la aceptacién y el respeto a la
diversidad creando un ambiente mas seguro y saludable para todos los estudiantes,
reduciendo las situaciones de posible acoso escolar.

5. Mejorar las habilidades sociales y de comunicacion del alumnado, para que sea capaz
de expresar sus pensamientos y emociones de manera asertiva, a través de la mejora
de las habilidades de comunicacidn.

6. Construir relaciones interpersonales sdlidas a través de la creacién de vinculosentre
los estudiantes, favoreciendo un ambiente de apoyo y confianza y la consecuente
mejora del clima de convivencia escolar.

7. Promover la formacidn para la paz en el centro educativo.

8. Aprender a tomar decisiones basadas en el acuerdo y la negociacion, fomentando la
responsabilidad individual y colectiva.

9. Prevenir el acoso escolar en cualquiera de sus manifestaciones

10. Promover la resolucion de conflictos de manera pacifica y constructiva a través de la
mediacidn y del didlogo.

11. Mejorar la convivencia entre todos los miembros de la comunidad educativa, creando
canales de comunicacidn y conocimiento mutuo.

6.5.1. Programa de tutorizacion de alumnos “Hermano Mayor”.

El espiritu de este programa de tutorizacién nace del hecho observado de que los alumnos
adolescentes, tienden a imitar o a tomar como modelos de referencia, a otros jévenes mayores
que ellos, que han recorrido ya el camino en el que ellos se encuentran, pero que pese a ser
mayores comparten espacios (el centro educativo), acumulan experiencia y poseen, por tanto,
opinién solvente sobre los temas que a ellos les interesan, les competen o acontecen. Al mismo
tiempo, pese a ser mayores que ellos, no los ubican ya en el “lejano” mundo de los adultos, sino
mds préximos a ellos y con capacidad de entender lo que los adultos, en su opinién,
l6gicamente, no entendemos.

Los mayores son también los que van abriendo el camino a los otros hermanos en muchos
aspectos, y es por esto que su referencia como modelo en el instituto adquiere una gran
importancia, ya que seran un modelo a imitar por los pequefios, especialmente cuando son del
mismo sexo.

Es por esto que los alumnos que podran oficiar dentro de este programa como “tutores” habran
de ser alumnos que estén cursando estudios de Bachillerato, y excepcionalmente también
podrian oficiar en calidad de tutores, alumnos de 42 de la ESO vinculados a los tutorandos mas



pequenos. Los jueces educativos podrdn solicitar a Jefatura de estudios, segun lo advertido en la
entrevista con el alumno, que le sea asignado un “Hermano Mayor” por los diferentes motivos
que hayan considerado.

Caracteristicas y funciones de los tutores “Hermanos Mayores”

Las caracteristicas que un tutor “Hermano Mayor” debiera tener responden a:

= Buena capacidad verbal y de comunicacion.

= Carisma.
= (Capacidad de empatizar con sus semejantes.
= Poseer una adecuada escala de valores como base del buen consejo.

= Capacidad de transferir la experiencia como base de un modelo de aprendizaje
constructivista y significativo.

Y las funciones que ha de desarrollar dicho tutor, siguiendo el perfil que algunos autores como
Pantoja y Campoy (2009) indican que debieran tener los tutores se resumen en:

*  Funcidn informativa: contribuyendo a la difusién de la informacién que se considere de
utilidad para el alumnado.

=  Funcion de seguimiento académico y de intervencidon formativa en el rendimiento del
estudiante, colaborando en la mejora de los procesos de aprendizaje, estimulando su
rendimiento.

=  Funcion orientadora para colaborar con el alumno tutorando en la planificacion de su
itinerario académico y asesorandole sobre la continuacién de los estudios y de las salidas
profesionales.

Beneficios asociados al proceso de tutorizacion de alumnos:

La tutorizacion aporta experiencias distintas y positivas tanto al tutor como al tutorando;
beneficios que podemos definir como los siguientes:

A nivel del alumnado tutorando:

El tutorando recibe consejo y ayuda a la hora de organizar y rentabilizar el tiempo de estudio,
pudiendo tener oportunidad de mejorar habitos y técnicas de estudio.

= Posibilidad de expresarse ante un referente de “autoridad” sin necesidad de dar
cumplida respuesta a un compromiso mas alla que el que él mismo se auto determine y
auto exija.

= Posibilidad de recibir consejo en temas que exceden el ambito académico pero que
ineludiblemente pueden afectar a este, tales como problemas de tipo emocional —
sentimental.

=  Obtencion de informacion sobre temas que ellos desconocen en los que los tutores
pudieran estar suficientemente informados.

A nivel de los tutores:

= Desarrollar habilidades de organizacién.
= Aumentar la capacidad de liderazgo.



= Mejorar la capacidad de resolucidn de problemas.
= Desarrollar pensamiento critico y empatico.
=  Ganar experiencia en el desarrollo de habilidades sociales.

Actividades a desarrollar en las diferentes sesiones de tutorizacion:

La tutorizacidon ha de conjugar por una parte la necesidad de encontrar en el adolescente un
referente de igual con quien empatizar y a quien poder mostrar sus inquietudes y problemas,
con la necesidad de rentabilizar su tiempo dentro del marco escolar, pues nunca hemos de
perder la perspectiva de que los alumnos se encuentran en periodo de escolarizacién obligatoria
y han de intentar obtener rédito de su tiempo en dicho periodo, por lo que habra que entender
que evitar el fracaso escolar, es un objetivo prioritario.

Sesiones de tutoria:

Las sesiones consistiran en reuniones semanales prefijadas en un calendario consensuado con
antelacién y que se intentard cumplir lo mdas exactamente posible entre las distintas partes
implicadas (alumno-tutor).

Como vias alternativas de comunicacion se empleardn, si es un elemento viable de
comunicacion fluida, el correo electrénico, y en casos excepcionales llamadas telefonicas,
WhatsApp y redes sociales como Instagram, Tik Tok, etc.

La duracion estimada de las sesiones depende de la disponibilidad de cada una de las diferentes
partes, pero pueden pasar desde los periodos de recreo al uso del aula de meditacién
académica (AMA) de nuestro centro en periodos seleccionados.

En la sesion inicial, se establecera una primera toma de contacto entre tutor-alumno, por lo
tanto, se trata de que tanto tutor como tutelado se conozcan un poco. El tutor se presentard, y
basicamente habran de mantener un entorno de conocimiento mutuo en el que es prioritario
gue se establezca un entorno de confianza, que sera responsabilidad del tutor, intentar obtener
a toda costa. La confianza sera en cierto modo la base sobre la que podra sustentarse el trabajo
posterior y la ausencia de la misma hard baldio los esfuerzos de tutorizacién.

Es por esto que, durante esa sesion inicial, el tutor no solo se plantee la necesidad de obtener
informacién sobre el tutorando, sino que asi mismo, para establecer un marco de colaboracién
entre iguales, también habra de darse a conocer, para crear un clima de equidad y que el
alumno tutorando no sienta que tan solo da, sino que al mismo tiempo, también recibe.

Tras ese intercambio de informacion, el tutor habra de solicitar del tutorando, para poder
ayudarle, un primer paso, que serd hacer una tabla horario semanal, de 24 horas, donde el
alumno habra de apuntar en qué ocupa su tiempo (qué es lo que hace) durante los 7 dias de una
semana ordinaria.

En esta primera sesion, tanto el “Hermano Mayor” como el tutorando, firmaran la cldusula de
confidencialidad.

Los alumnos que ya han llegado a la etapa de Bachillerato, indefectiblemente, han sido capaces
de establecer una organizacion eficaz de su tiempo. Dicha organizacion les ha permitido
conjugar diferentes factores dentro de los diferentes periodos semanales, en donde confluyen
desde obligaciones familiares, tiempo y actividades de ocio, responsabilidades de ambito



familiar y/o laboral, tiempo de descanso, etc., con el tiempo que les ha resultado necesario
dedicar al estudio y/o tareas derivadas del proceso de formacién escolar.

En ocasiones, el problema radica en la incapacidad de organizar ese tiempo de forma eficiente, y
los “Hermanos Mayores” podran hacer ver a los tutorandos, durante la primera sesion de
trabajo, |a perspectiva de “A donde va mi tiempo”, (Arco y cols, 2009).

En esta sesion, el tutor recopila conjuntamente con el alumno la plantilla del horario y hace un
vuelco de las horas dedicadas a cada actividad en forma de sumatorio. Con el cdmputo final se
consigue una idea realista de a donde va a parar el tiempo semanal del alumno, se hacen
patentes las prioridades y los errores, etc.

Con los resultados de “a déonde va a parar mi tiempo”, en la segunda sesion de trabajo, tutor y
alumno, habran de elaborar un plan y horario de estudio (pudiéndose seguir el método
pomodoro), para llevarlo a la practica durante una semana y comprobar si éste se ajusta al
tutorando o necesita algunos retoques. Se seguiran pautas tales como que el plan sea realista y
progresivo; planificar periodos de estudios corto, incluir tiempo libre para actividades de ocio,
no dejar dias en blanco de estudio y no escribir nada que no se esté dispuesto a cumplir.

Durante la tercera sesion, alumno y tutor evaluaran el cumplimiento del plan; para ello, el
alumno sefialard en su planning aquellas tareas que no habrd realizado y apuntard las que
hubiera hecho en su lugar. Habra de hacerse especial hincapié, sobre todo, en las causas que
hubieran llevado a que no se cumplieran las horas de estudio pautadas. Y se valorard, en su
caso, la posibilidad de modificar o ajustar el plan de estudio.

En todas las sesiones ha de existir un tiempo para que se traten no solo temas de organizacion
académica, sino también referentes a ese dmbito mas privado y personal que, de seguro, afecta
al alumno y que, en la mayoria de los casos, para si mismo tiene una importancia capital.

Una vez al mes, el jefe de estudios habra de reunirse con los “Hermanos Mayores” que estén
tutorizando o no a alumnos para realizar un seguimiento de cada caso, establecer pautas en
comun en relacién a los mismos y aportar ideas nuevas que pudieran surgir para las
tutorizaciones como resultado de experiencias de otros tutores en cada caso. Asi mismo, se
estimara la conveniencia o no de la tutorizacion, el nimero de sesiones que se necesiten o el
abordamiento de nuevos casos.

En todo caso y previo al inicio del proceso, o bien jefatura de estudios o la orientadora del
centro, mantendra una entrevista con los padres de los alumnos que hayan sido propuestos por
el equipo docente para ser tutorizados, ya que requerimos su autorizacién para el inicio de los
procedimientos anteriormente explicados.

Asi mismo, los alumnos que desempefian la funcion de “Hermanos Mayores” seran los que
libremente elijan el perfil de alumno/a a tutorizar al finalizar una sesion en la que,
conjuntamente, el departamento de Orientacidn y Jefatura de Estudios expondran los diferentes
perfiles susceptibles de tutorizacidn. Esto se considera como algo especialmente positivo, ya que
la libre eleccion y no la asignacion es considerada un punto de partida clave para el éxito de este
programa.



Se muestran a continuacion los modelos que se utilizan en este programa.

PROPUESTA DE ASIGNACION DE UN “HERMANO MAYOR”

TUTORIZACION DE ALUMNOS

Los Jueces Educativos, tras haber mantenido la reunién dentro del proceso que dicta el
programa “Educando en Justicia”, con el alumno
, consideramos conveniente que el arriba

citado, se incorpore al programa de tutorizacién “Hermano Mayor”, y que por tanto le sea
asignado un alumno/a de cursos superiores, para iniciar las
conversaciones y actividades que le puedan ayudar en su proceso
formativo y su convivencia escolar.

Por tanto, elevamos la presente propuesta a Jefatura de Estudios para que
seleccione a la persona que pueda resultar mas adecuada para el alumno.

Consideramos que el alumno/a necesita dicho programa por alguno o

varios de los motivos que sefialamos a continuacién:

C] El alumno no parece tener muchos amigos y si problemas para
relacionarse con el grupo.

D El alumno no parece saber organizar su tiempo.

D El alumno no muestra interés alguno por los estudios.
D El alumno parece tener problemas sentimentales que le estan afectando.

D El alumno parece tener problemas de convivencia en casa.

C] Otros. (Describir):

FirmalJuez 1 Firma Juez 2

En La Manga a de de




ASIGNACION DE UN “HERMANO MAYOR”

TUTORIZACION DE ALUMNOS

Se le asigna al “HERMANO MAYOR” D.

la tutorizacion del alumno
del grupo de la
ESO con el fin de prestar ayuda, servir como referencia
principal dentro del centro e intentar la mejora de su comportamiento y
rendimiento académico en la medida de sus posibilidades vy
circunstancias personales.

Asimismo, el alumno se compromete a colaborar con su hermano
mayor, seguir sus consejos, hacer caso de las indicaciones que él/ella le
diga y a acudir a él/ella en caso de la existencia de algin problema.

Firma del Hermano Mayor Firma del alumno Jefe de Estudios

En La Manga a de

de




ASIGNACION DE UNA “HERMANA MAYOR”

TUTORIZACION DE ALUMNOS

Se le asigna a la “HERMANA MAYOR”, Da2. la tutorizacién
del alumno/a del grupo de la ESO

con el fin de prestar ayuda, servir como referencia principal dentro del centro e
intentar la mejora de su comportamiento y rendimiento académico en la medida de sus posibilidades
y circunstancias personales.

Asimismo, el alumno se compromete a colaborar con su hermano
mayor, seguir sus consejos, hacer caso de las indicaciones que
él/ella le diga y a acudir a él/ella en caso de la existencia de algutn
problema.

Firma de la Hermana Mayor Firma del alumno
Jefe de Estudios

En La Manga a de de




INFORME DE SEGUIMIENTO DE “HERMANO MAYOR”

“HERMANO MAYOR”:

ALUMNO TUTORIZADO:

Datos relevantes de la entrevista inicial con el alumno; causas de su
comportamiento, intereses, problematica familiar que pueda ser
considerada de influencia, otros...

A VECES

El alumno se muestra colaborador con su hermano mayor: [ ] [ ] [

Ha hecho algo el alumno que sugiera cambios en su comportamiento: [ ] [ ] [

¢Ha acudido el alumno, sin ser llamado, a su hermano mayor? [ ] [ ] [

Si se le ha encomendado alguna tarea, éla ha realizado? D C] D
¢Ha vuelto el alumno a infringir las normas del centro desde el inicio? L ) [ ) (

N2 de encuentros entre el hermano mayor y el alumno desde el inicio de la turorizacion:

En La Manga a de de

Firma del Hermano Mayor

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD ‘

Los alumnos aqui presentes, en calidad de Hermano mayor y tutorando:




Nos comprometemos a que todo lo hablado y expuesto en este periodo, sea un contenido
PRIVADO Y CONFIDENCIAL, no pudiendo contar lo que aqui se hable.

Asi mismo, jefatura de estudios

Se comprometen igualmente a mantener la confidencialidad sobre el problema tratado.

Firma alumno/a 1 Firma alumno/a 2 Firma jefe de estudios

En La Manga a de de




6.5.2. Programa Educando en Justicia

La comunidad educativa del IES Las Salinas del Mar Menor apuesta desde hace tiempo por
afrontar los problemas de convivencia de modo serio y responsable, y creemos que la
conciliacion ha de ser considerada como un recurso resolutivo capaz de rendir frutos que
justifiquen la puesta en marcha de este proyecto.

El modelo de Educando en justicia, que ya ha mostrado su idoneidad empiricamente en tantos
centros, es la base sobre la que se fundamenta nuestro proyecto, el cual a partir del modelo
inicial, ha pretendido adecuar los principios de equidad y justicia, a las caracteristicas de nuestro
entorno, de nuestro alumnado, de nuestros recursos materiales y humanos, y a la idea de que
los alumnos sean capaces de comunicarse, de expresarse, de respetar a sus iguales y de
entender el concepto de justicia, desde el entendimiento frente a la lucha y la confrontacion.

Lo que en este proyecto se define, va un paso mas alla en la aplicaciéon de medidas y soluciones
frente a los problemas de convivencia de los centros educativos, ya que aportara al alumnado la
posibilidad real de hacer uso de determinados recursos que el decreto regulador de la
convivencial, tiene establecidos como “medidas correctoras frente a conductas contrarias a las
normas de convivencia”, y los alumnos veran que los problemas no siempre han de ser
solucionados a través de una medida de caracter punitivo y sancionador, sino que a través del
acuerdo, la conciliacion y el propdsito efectivo de enmienda ante los errores cometidos,
también son un medio efectivo para la resolucién de conflictos y que asimismo, forman parte de
la educacion de las personas.

Si consideramos que el objetivo prioritario de nuestro sistema educativo es “la formacién de
sujetos capaces de integrarse en la vida adulta”, y que este objetivo es viable en base al
desarrollo y adquisicién de diferentes competencias, el conocimiento de lo que es justo o de lo
qgue no lo es, y el respeto a las normas y a las resoluciones, forma parte importante de la
educacién que todo adolescente ha de recibir. Por otra parte, nuestros alumnos, al igual que en
la vida, se encontraran ante situaciones en las que el acuerdo no sea posible por ser considerado
mayor el agravio o la diferencia. Reclamaran justicia de caracter restaurativo; justicia que llegara
siguiendo el modelo judicial que se encontraran en la vida adulta.

En nuestro centro, en caso de una disputa entre dos partes en las que no haya habido
posibilidad de acuerdo tras un proceso conciliador, se podrd iniciar una resolucién del conflicto
qgue pasard por el acatamiento de la decisidon de un “juez”, que escuchard a las partes, a los
testigos, a los fiscales y abogados defensores, y hasta al “tribunal popular”, llegado el caso.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1. Favorecer la percepcion del conflicto como un problema que tiene solucidn satisfactoria
para ambas partes.

2. Lograr un ambiente de convivencia pacifica que favorezca el proceso educativo del
alumnado del IES Las Salinas del Mar Menor.

1Det:reto n.2 16/2016, de 9 de marzo, por el que se establecen las normas de convivencia en los centros docentes
no universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia).



3. Evitar la aparicién de conflictos graves que daifen la convivencia y el bienestar de los
miembros de la comunidad educativa.

4. Detectar los conflictos de forma precoz y abordarlos por medio de una intervencion
antes de la fase de escalada.

5. Dotar a cada vez mas miembros de la comunidad educativa de herramientas eficaces en
la deteccidn y resolucion pacifica y restauradora de los conflictos.

6. Ofrecer a todos los miembros de la comunidad educativa la oportunidad de formarse e
intervenir en la resolucidn de los conflictos.

7. Asegurar la eficacia de los acuerdos alcanzados en las sesiones de conciliacién mediante
el seguimiento del cumplimiento de los mismos.

8. Dotar a la comunidad educativa del IES Las Salinas del Mar Menor de un sistema uatil y
satisfactorio de abordaje, tratamiento y solucién de los conflictos que surjan en el seno
de la misma.

FASES DEL CONFLICTO, PROCEDIMIENTO Y DESARROLLO CONCILIADOR EN CADA UNA DE LAS
MISMAS

Fase previa. Objetivo:

En esta fase, el objetivo principal es el de identificar los conflictos antes de que estos maduren,
evolucionen y puedan llegar a convertirse en algo de una dimensién superior y compleja en su
resolucion. Esta identificacion pasa por el resultado de una observacidon que aporte pistas o
indicios, de que un conflicto subyacente se esconde tras determinadas actitudes o comentarios
aparentemente inofensivos o dichos en tono de broma, pero que en realidad no responden a
ello.

Cualguier miembro de la comunidad educativa puede informar de lo sucedido o de lo que se
sospecha se mantiene, bien entre dos personas, o bien esta sucediendo con algin alumno en
particular. Desde profesores, hasta cualquier alumno companero o no de clase, hasta padres si
estos son conocedores de alguna circunstancia que esté concurriendo en nuestro centro. Esta
comunicacion puede realizarse directa o indirectamente a los coordinadores del programa o a
algun miembro de la Comisién de convivencia del centro, dando traslado de toda la informacidn
posible: por medio de los siguientes medios destinados a este fin.

Protocolo para solicitar la conciliacion:

a) Alumno solicita conciliacién.

= Comunicacion verbal del suceso en jefatura de estudios o a cualquier miembro
responsable o colaborador del programa.
= Comunicacion verbal del suceso al profesor tutor que hara de intermediario en la
transmisidn de la informacion hacia alguno de los responsables del programa.
= Comunicacion de lo sucedido escribiendo un mensaje de correo electrénico a la
direccién del centro 30012896@murciaeduca.es.
Dicha informacion se trasladard a jefatura de estudios o a alguno de los coordinadores del
proyecto, donde de forma coordinada, si asi procediese, con la comisidn de convivencia del
centro, se decidira la conveniencia o no de llamar al sujeto o en su caso a los alumnos
implicados a una entrevista previa para el esclarecimiento de lo que se ha visto o sospecha y
acordar entonces la conveniencia o no del inicio de un proceso conciliador.



b) Jefatura de estudios propone la conciliacion.

Tras una entrevista mantenida con los alumnos, jefatura de estudios o la persona que haya
mantenido dicha entrevista, decidird si se invita o bien a los alumnos a iniciar un proceso de
conciliacion con los jueces educativos designados a tal fin para que les ayuden a encontrar una
solucién consensuada a su problema, o bien los alumnos no desean conciliar y prefieren la
aplicacién del decreto de normas de convivencia en vigor.

Previo a que se aplicasen sanciones por via ordinaria, en el caso de un conflicto entre dos
alumnos, estos habran de aceptar voluntariamente el inicio del proceso, en cuyo caso, jefatura
de estudios rellenara en ese momento el documento de derivacién del caso al equipo de jueces
educativos, donde habra de figurar la firma de las partes implicadas, o de un miembro
representante de cada una de las mismas si el conflicto fuese entre grupos.

Si tras un procedimiento que haya sido o vaya a ser tramitado por via ordinaria en aplicacién del
Decreto de Convivencia en vigor, los alumnos siguen manteniendo diferencias y desean optar
por el inicio de un proceso de conciliacion, jefatura de estudios facilitara el inicio de dicho
proceso si ambos alumnos implicados lo solicitan de mutuo acuerdo.

c) Jefatura de estudios deriva un caso individual a los jueces educativos.

El jefe de estudios podra proponer la conciliacién a alumnos que acumulen amonestaciones o
sobre los que incurran circunstancias que perturben la convivencia en el aula/centro ya sean
peleas, insultos, amenazas o cualquier hecho que provoque una situacion injusta o desagradable
en los compafieros como consecuencia de la actuacién de ese alumno.

Si es un alumno solo el que por su comportamiento contrario a las normas de convivencia se
encuentra en jefatura de estudios o frente a algin miembro responsable del programa, se le

explicard la posibilidad de expresarse antes los jueces educativos.

Los jueces educativos serdn los que determinen cudl va a ser la sancion que el alumno tendrd,

por lo que el alumno en ese momento aceptara este hecho. Se envia, por tanto, al alumno que
haya presentado un comportamiento disruptivo ante los jueces educativos, para que
mantengan una reunién con objeto de esclarecer el origen del comportamiento y de conseguir
un compromiso firmado de cambio.

En caso de que los implicados (uno o varios), se negasen a acudir al proceso conciliador, se les
advertira de que si se produce un agravamiento del problema, la solucién pasaria Unicamente
por medio de la aplicacion de medidas sancionadoras para ambas partes en funcion de las
responsabilidades individuales que pudieran derivarse a posteriori, sin posibilidad entonces de
recurrir a la via de solucion que en ese mismo momento se les ofrece y él/ellos rechazan.

Fases de confrontacion y negociacion del conflicto entre dos. Objetivos:

En estas fases, los objetivos se han de conseguir de forma secuencial respondiendo al siguiente
orden de formulacidn de los mismos:

= Favorecer la comunicacién entre las partes respetando los principios de una
comunicacién formal.
= |dentificar los motivos subyacentes como origen del conflicto.



Reconducir la situacién de conflicto hacia un marco de entendimiento.
Lograr un acuerdo entre las partes que responda a la “justicia restaurativa”.

Procedimiento y desarrollo:

1.

Preparacion: Jefatura de estudios o en su caso la persona que haya mantenido la
entrevista inicial con las partes, rellenara dentro del anexo 1, la parte referente a la
“Descripcion de los hechos”, con el fin de que previo a la recepcion de los alumnos,
los jueces educativos tengan conocimiento de la situacidn previo a la conciliacién a
realizar.

Citacion: Los alumnos podran ser citados al proceso conciliador, en diferentes
momentos del horario del centro, pudiendo ser desde las horas de Atencion Educativa
(o materia curricular equivalente de caracter no evaluable), si fuese factible, a los
periodos de recreo, pasando por la permanencia en periodos de 72 hora de lunes o
martes, como en periodos de apertura del centro en horario de tarde, si asi se
acordase en el momento de firmar el inicio del procedimiento. Los alumnos serdn
citados para los procesos conciliadores en el Juzgado correspondiente, que en nuestro
centro se encargara de realizar la conciliacién de los siguientes casos:

= Peleas entre 2 o mas sujetos donde no se haya producido violencia de
importancia, entendiéndose por esta empujones, agarrones o similares y teniendo
también en consideracion el criterio de los dos implicados, (si ellos mismos
consideran o no el altercado como “una pelea”).

=  Problemas derivados de un conflicto que haya tenido difusién por medio del uso
de dispositivos méviles o redes sociales.

= (Casos detectados con indicios de acoso escolar, y/o racismo — xenofobia.

En caso de que se diese la circunstancia de que alguno de los alumnos no se presentase y no
ofreciese una justificacidn al respecto veraz, se daria por concluido el proceso de conciliacién,
pasando a la resolucién del conflicto por la via sancionadora, considerandose entonces como

“atenuante” si en su caso procediese, el hecho de que alguna de las partes si se hubiera
presentado, y como “agravante” el hecho de la ausencia injustificada. En caso de existir
justificacién, se acordaria otro momento para el inicio del proceso.

1.

Inicio del Proceso Conciliador: Aqui se inicia la labor propiamente dicha de los jueces
educativos, la cual ha de conducirse a través de unas lineas en las que los jueces habrdn
sido formados previamente durante su “periodo de practicas” como “Auxiliares de

justicia”.

Se muestran a continuacion los diferentes anexos de los que hacer uso en el marco de desarrollo
de las diferentes actuaciones del programa.



ANEXOS JUECES:

ANEXO 1

SOLICITUD DEL PROCESO CONCILIADOR / DERIVACION DEL CASO

PERSONA QUE SOLICITA LA CONCILIACION

Jefe de estudios: ]

Tutor/a )
Profesor/a )

By Frits Ahlefeldt
Alumno: (]

Otros miembros de la comunidad educativa:

ALUMNADO EN CONFLICTO

Nombre y curso:

Nombre y curso:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS OCURRIDOS

JUZGADO AL QUE SE DERIVA EL CASO

JuzgadoNe1 ()
Juzgado N2 2 J

JuzgadoN23 ()

En La Manga del Mar Menor, a de de




ANEXO 2
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Los alumnos aqui presentes en calidad de implicados:

Nos comprometemos a que todo lo hablado y expuesto delante de los jueces en esta reunién
o referente a este tema, sea un contenido PRIVADO Y CONFIDENCIAL, no pudiendo contar lo
que aqui se hable.

Asi mismo, los jueces:

Se comprometen igualmente a mantener la confidencialidad sobre el problema tratado.

Firma alumno/a 1 Firma alumno/a 2 FirmalJuez 1 Firma Juez 2

En La Manga a de de




ANEXO 3

ACUERDO-COMPROMISO PARA CONCLUIR EL PROCESO DE CONCILIACION Y REVISION DEL
CASO.

Nosotros/as, tras dialogar con la ayuda de los jueces educativos, nos hemos puesto de
acuerdo en resolver o tratar nuestro conflicto de forma que podamos relacionarnos sin que
vuelva a crearnos problemas a nosotros o a las personas que nos rodean.

Para ello, nos comprometemos a:

Ademas, acordamos volver a reunirnos en 2 semanas para revisar lo pactado, y ver cémo han
funcionado los acuerdos adoptados.

La revision sera el dia de a las en

Por tanto, firmamos este contrato comprometiéndonos al cumplimiento de todo lo expuesto
arriba.

Firma alumno 1 Firma alumno 2 Juez 1 Juez 2

En La Manga a de de




ANEXO 4

RESOLUCION DEL CONFLICTO INDIVIDUAL POR MEDIO DE COMPROMISO DE ACUERDO Y/O
MEDIDA SANCIONADORA

Los jueces educativos, tras hablar con el alumno/a implicado, y habiendo revisado las
diferentes faltas por conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, acuerdan
con el alumno/a lo siguiente:

1. Redactar y firmar un contrato de convivencia (Anexo 5)
2. Propuesta de sancion acordada con el alumno: Sl NO
3. Propuesta de asignacion de un “Hermano Mayor”

Sl NO

Ademas, acordamos volver a reunirnos en 2 semanas para revisar lo pactado, y ver cémo han
funcionado los acuerdos adoptados.

La revision sera el dia de alas en

Por tanto, firmamos este contrato comprometiéndonos al cumplimiento de todo lo expuesto
arriba.

Firma alumno Juez 1 Juez 2

En La Manga a de de




ANEXO 5

MODELO DE CONTRATO DE CONVIVENCIA

Por la presente el alumno/a,

del grupo se compromete por medio de este contrato

a cumplir los siguientes puntos:

(Los dos primeros puntos son invariables para todo alumno y circunstancia. Los dos ultimos
son los que redactan de forma conjunta los jueces educativos y el alumno, consensuando los
acuerdos segun las circunstancias particulares de cada caso).

1. El alumno/a se dirigird tanto a profesores como alumnos con el debido respeto y sin
levantar la voz, traera a las clases el material necesario de cada asignatura, lo sacara para hacer
las tareas oportunas, sin necesidad de que el profesor tenga que insistir en ello.

2. El alumno/a se compromete a evitar conflictos, peleas, discusiones etc., asumiendo que
ante estas situaciones no deberd actuar por su cuenta y si comunicarlo al profesor/a, al tutor/a,
o al jefe de estudios, los cuales se ocupardn de buscar una solucién.

En La Manga a de de

Firma alumno Juez1 Juez 2




ANEXO 6

INFORME FINAL DEL PROCESO CONCILIADOR

> PERSONAS QUE INTERVINIERON

Nombre alumno:

Nombre alumno:

Juez Educativo 1:

Juez Educativo 2:

> PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE LA CONCILIACION
éQuién solicité / derivg?
Jefe de estudios: (__) Tutor/a: (__Jrofesor/a: (_Jnno: )

Otros miembros de la comunidad educativa:

> DESCRIPCION DEL CONFLICTO:
SI NO
> SE LLEGA FINALMENTE A FIRMAR EL ACUERDO:
> SE PROPONE ALGUN TIPO DE SANCION PARA ALGUNO DE LOS IMPLICADOS: Sl

NO

En caso afirmativo especificar en el cuadro de observaciones cudl y a quién.

> OBSERVACIONES:

FirmalJuez1 FirmaJuez 2

En La Manga a de de




DOCUMENTO INFORMATIVO PARA LAS FAMILIAS

PROGRAMA: EDUCANDO EN JUSTICIA

En muchos de los casos que dan como resultado conflictos entre alumnos, el motivo principal es la
falta de comunicacién, o el malentendido de las palabras o los hechos. También la reducida
capacidad que el alumnado tiene en ponerse en la piel del otro, empatizar y escuchar antes de
actuar. Es por esto que se ha observado que la solucién a estos conflictos no ha de pasar solo por la
aplicacion de medidas sancionadoras, sino por tener la oportunidad de que los implicados se
escuchen uno a otro, que entiendan otro punto de vista de una realidad comun, y de permitirles
expresar sus ideas o razonamientos en relacion a lo sucedido.

Para ello, nadie mejor que otros alumnos mayores en edad, que hayan pasado o presenciado
situaciones similares en el pasado y que, al no ser adultos, representan ser una figura mas cercana
a los alumnos y a sus problemas.

El programa Educando en Justicia tiene como objetivo principal, involucrar al alumnado en la
gestion disciplinaria del centro, permitiendo que salgan de una posicidn meramente pasiva, para
ser activos en este aspecto. Un grupo seleccionado de alumnos de forma voluntaria se ha
presentado a formar parte de nuestros “jueces de paz educativos”, que, por parejas, recibirdn

casos en los que tendrdn que realizar un proceso de mediacién.

La mediacion ha de ser practicada para conocer sus lineas de actuacidn, para aprender a
interactuar con personas en conflicto y para ser capaces de llegar a una solucién consensuada. Para
ello se necesita una formacion que va a ser impartida por el coordinador del programa y miembros
del equipo de orientacidn de nuestro centro en fecha préxima por determinar. En dicha formacion
se les dara informacién de utilidad para mediar en conflictos y realizaran “practicas” de resolucién
de casos.

Una vez realizada la formacidn, el alumnado podrd comenzar a ejercer sus responsabilidades de
mediacidn a partir de la derivacion de casos por parte de jefatura de estudios. Esa resolucion de
casos comenzara al final del primer trimestre de este curso académico 2026/2027.

Se solicitara la “Modalidad C” del programa, y si en el sorteo que se realizara entre los centros
solicitante somos seleccionados, en una fecha por determinar, los alumnos participantes, podrdn
acudir presencialmente a la celebracidn de un juicio del Tribunal de menores, para que, de primera
mano, puedan vivenciar el funcionamiento real de nuestro sistema judicial, lo cual consideramos
que es una experiencia sumamente enriquecedora.

Esperamos que esta informacion sea de su agrado y aprovechamos para agradecer la participaciéon
voluntaria de su hijo/a en este programa de centro. Solicitamos, a su vez, a través de la firma de
este documento su permiso para que dicha participacién voluntaria sea efectiva.

Gracias

En La Mangaa __de de 202__




Firma del padre / madre

6.5.3. Programa “Alumnos Embajadores”

La diversidad cultural de nuestro centro es una de sus sefias de identidad. Anualmente se dan
cita mas de 22 nacionalidades diferentes representadas por diferentes alumnos. Algunos de
ellos de nueva incorporacién y otros con una larga trayectoria académica en nuestro centro. Se
precisara de la autorizacidn firmada por parte de las familias del alumnado que se proponga
voluntario, para participar en el programa (se muestra el modelo posteriormente).

Un alumno/a acogedor/embajador, es aquel alumno/a perteneciente al grupo de referencia que
se convierte en presentador de sus compaferos de clase y del centro, en general, para el
alumno/a recién llegado y cuya funcidn consiste en facilitar la acogida de este/a en el centro y
€n su grupo.

Los embajadores pueden elegirse entre un grupo de alumnos voluntarios y es conveniente que
todos los miembros del grupo puedan llegar a serlo antes o después. En un primer momento, el
embajador o embajadora es el alumno/a encargado de la recepcidn y puede ser quien
acompafie a su nuevo compafiero/a, en una toma de contacto inicial, por las dependencias
escolares, especialmente por la clase de referencia y, en caso de que se trate de un alumno
inmigrante con desconocimiento de la lengua espafola por la de PSC.

Las tareas que debe llevar a la practica el alumnado embajador no se pueden ejercer sin
preparacion. Es conveniente trabajar, en sesiones de tutoria, por ejemplo, algunos aspectos que
pueden dar pistas sobre cuales son los temas mas importantes y urgentes de cara a los recién
llegados/as.

Algunas ideas para lograr la implicacion del grupo voluntario de posibles embajadores/as y que
pueden ayudar a organizar el trabajo son las siguientes:

= Discusiones en el grupo sobre como se siente un recién llegado/a los primeros dias
utilizando las experiencias de algunos de ellos.

= Aportaciones de las personas implicadas sobre qué les gustaria que los demas hicieran
por ellos/as si estuvieran en el lugar del recién llegado/a.

= Elaborar un listado de tareas que se van a acometer y repartir responsabilidades.

Es conveniente que todo el grupo involucrado en la acogida lleve a cabo las tareas asignadas
durante un periodo breve de tiempo, que se rote para evitar relaciones de dependencia y
favorecer la autonomia. El trabajo que se realiza debe ser reconocido por toda la comunidad
escolar y debe servir para reflexionar sobre valores como la ayuda y la cooperacion, ponerse en
el lugar del otro/a y acoger, porque de eso aprendemos todos/as.

Este reconocimiento se puede llevar a cabo de muchas maneras:

= Diploma acreditativo de ser alumno/a acogedor/a firmado por el tutor/a, director/a.
=  Comentarios ensalzando lo realizado en un espacio publico compartido por todo el
centro por parte de la direccion.



=  Portar algun distintivo reconocido (insignia, pegatina, etc.) por el centro cuando se esta
llevando a cabo la tarea de embajador/a.

Algunas tareas que pueden orientar el trabajo del alumnado embajador son:

=  Mostrar al recién llegado/a los servicios, explicarle los simbolos e iconos mas
importantes, ensefiarle a pedir permiso para dejar la clase e ir al servicio.

= Llevar al nuevo compafiero/a a dar una vuelta por el centro, asegurandose de que
aprende el camino para ir a conserjeria, cantina, despachos, sala de profesores,
pabelldn, patio, etc.

= |Invitar al nuevo/a a formar parte de su grupo en el recreo, explicandole las actividades y
animandole a participar.

= Sentarse junto al recién llegado/a durante las primeras semanas para ayudarle a seguir
las rutinas de la clase.

= Ayudarle a pedir ayuda al profesor/a cuando sea necesario.

= Asegurarse de que el nuevo/a alumno/a sabe quién es y cdmo se llama el director/a,
jefe/a de estudios, secretario/a, sus profesores/as, tutor/a, el PT; AL, orientadora, etc.

Y, por ultimo, contamos también con la presencia de un grupo de alumnos que operan como
“Voluntarios Traductores”.

Se propondrd, tanto al alumnado como a las familias, poder presentarse voluntarios para
colaborar en la traduccién que se precise en determinadas reuniones y entrevistas con familias y
alumnado con desconocimiento del idioma. Hasta que encontremos padres o madres
traductoras que quieran pertenecer al comité de traduccién, se informara a las familias que
deben acudir a tutoria siempre que puedan con un amigo o familiar traductor que facilite la
comunicacién familia/escuela. Seguidamente, se seleccionara entre los voluntarios disponibles
los idéneos para cada ocasion.

Modelo de autorizacion de participacion en el programa “Embajadores Escolares”.

Desde el IES Las Salinas del Mar Menor, les informamos que se va llevar a cabo en el centro un
programa denominado “Alumnos embajadores”, en el que  su hijo/a,
, se ha mostrado voluntario.

Los alumnos/as embajadores/as serian los encargados de facilitar la acogida de otros/as
alumnos/as que se incorporen al centro educativo de forma tardia, durante el curso escolar, con
desconocimiento del castellano por provenir de otro pais de procedencia, del cual su hijo/a
conoce el idioma.

De esta forma, la participacion en este programa por parte de su hijo/a incluye funciones de
acompanamiento a dicho alumnado durante las primeras semanas, presentacion del centro
educativo, compafieros/as y profesores/as, ejerciendo labores de traduccién y facilitando la
incorporacién de dicho alumnado al centro.

Para ello, solicitamos su consentimiento devolviendo firmado este documento.



Fdo.

(Padre/madre/tutor legal)

6.5.4. Programa de dinamizacion de los recreos “You’ll never walk alone”

Una de las prioridades de nuestro centro es conseguir que no haya alumnos que estén aislados.
Esto en ocasiones se detecta en las clases, pero se hace mas evidente durante los periodos de
recreo, donde se identifican alumnos sin ninguna compaiia o amigos. Este programa pretende la
integracion social de este alumnado por medio de la dinamizacién de los recreos. Este curso el
proyecto sera puesto en practica por los departamentos de Orientacion y Educacién Fisica.

Su finalidad principal es ofrecer un espacio seguro de interaccién social, especialmente para
alumnado con un perfil pasivo en habilidades sociales y/o necesidades educativas especiales,
pero de forma inclusiva, por lo que también son objetivos de esta iniciativa el mejorar las
posibilidades de ocio inclusivo en el tiempo libre del recreo y la convivencia de todo el alumnado
del centro.

1. Justificacion

Anteriormente a este proyecto, el Dpto. de Orientacidon comenzd a realizar este taller de juegos
de mesa, durante dos recreos a la semana, en la biblioteca. Finalmente, tras comprobar la
positiva repercusion, asi como los beneficios que tuvo por parte del alumnado (gran motivacion
y participacion) se decide dar continuidad a este taller, aumentando su frecuencia a todos los
dias de la semana.

Para alumnado con dificultades de adaptacion y relacién social, puede suponer la manera de
tener interacciones sociales satisfactorias con otros compaiieros, de forma que se forje una
amistad. Ademas, el juego es una forma natural de los nifios y jévenes de relacionarse, teniendo
un papel muy importante también en la etapa de la adolescencia para desarrollar sus
capacidades, adquirir experiencias y potenciar sus habilidades sociales, ser mas resolutivos,
tomar decisiones y gestionar sus emociones.

Por otro lado, los juegos de mesa suponen una herramienta clave de interiorizacion de normas,
de desarrollo de la paciencia, la empatia, la expresién emocional y la tolerancia a la frustracion.
Los recientes avances en neurociencia nos ayudan a entender mejor el funcionamiento del
cerebro permitiéndonos comprender también las posibilidades que tienen los juegos de mesa
como herramienta educativa.

Cuanto tenemos un reto, surge la motivacién y nuestro cerebro empieza a segregar
neurotransmisores que mejoran la atencién. Se puede decir que aprendemos aquello que nos
interesa y nos motiva, por lo que el disfrute y la emocién también son ingredientes que juegan a
favor de un mejor aprendizaje.

Por todo ello, se introduce el taller de juegos de mesa en los recreos, como herramienta
educativa que favorece el desarrollo integral del alumnado y la mejora de la convivencia.

Por otro lado, dentro de la dinamizacidon de los recreos, también creemos firmemente desde el
centro, que la actividad fisica es muy importante frente al sedentarismo que reina en parte de la
sociedad. De ahi que, dentro de este programa de interaccidn social durante los recreos, se
realicen recreos dinamicos deportivos en las pistas del patio con una liga de futbol y con la
apertura del pabellén para jugar a diferentes deportes como baloncesto, véley y pin pon.



2. Objetivos

= Ofrecer un espacio de seguridad al alumnado del centro, en el que puedan relacionarse
de forma positiva con otros comparieros y en el que se desarrollen valores y normas de
convivencia democraticas mediante la aplicacion de juegos de mesa.

= Utilizar el juego como medio favorecedor del desarrollo personal y social del alumnado,
gue fomente actitudes de respeto y permita el desenvolvimiento social mas auténomo
en el entorno del centro.

= Utilizar el deporte como un juego y medio que favorezca el trabajo cooperativo y en
equipo, asi como una excusa para sociabilizar y establecer relaciones sociales entre
adolescentes de diferentes edades.

3. Responsables del proyecto

Las siguientes personas son las encargadas de su puesta en practica:

o Alicia Hernandez Hernandez (Orientadora del centro, Coord. de Bienestar y
Proteccion).

o Cristina Saura Juarez (PSC del centro escolar).

o José Manuel Valero (PT del centro escolar)

o Cristina Garcia Bernal ( PT y Al del centro escolar)

o Oscar Serrano Serrano (jefe del departamento de educacion fisica)
o Alejandro Suarez Leiva (miembro del dpto. de Educacién Fisica)

Estas personas tendran como funciones: dirigir y supervisar el taller y el material, el registro de la
asistencia de los participantes, colaborar en reuniones de evaluacion del taller, etc.

4. Lugar de realizacion

El lugar elegido para su puesta en practica es el aula 0 superior, una pequefia aula situada entre
el departamento de orientacién y la sala de profesores. Se solicitara el uso del salén de actos
para la realizacion de actividades puntuales que requieran un mayor espacio fisico.

Ademas, las pistas del patio y el pabellén de deportes del centro.

5. Destinatarios

El taller iria destinado a todo el alumnado del centro, ya que tiene un caracter inclusivo, aunque
esté orientado prioritariamente a alumnado con dificultades de relacidn social.

De todas formas, en caso necesario, los responsables del taller agruparan por niveles mds o
menos homogéneos y con caracteristicas psicoevolutivas e intereses similares, lo cual nos
permitiria realizar juegos que pudiesen ser atractivos y motivadores para todos, evitando asi
posibles abandonos e intentando asegurar la continuidad del proyecto. Los tutores podran
proponer alumnado con el perfil pasivo en habilidades sociales para participar en el taller, el cual
siempre tendra un cardcter voluntario por parte el alumnado.

Los responsables del taller podran expulsar al alumnado del mismo (de forma temporal o
permanente) atendiendo a los siguientes criterios: mal comportamiento, mal uso del material,
faltas de respeto hacia los demas, etc.

6. Metodologia



En este taller se encontrarda alumnado de edades diferentes, por lo tanto, se utilizard una
metodologia basada en el principio de individualizacién y, a su vez, de cooperacidn y aprendizaje
entre iguales, de forma que los propios alumnos se ayudan entre ellos, trabajando en equipo y
atendiendo a la diversidad.

Al ser un proyecto basado en los juegos de mesa, el aprendizaje seria en todo momento lddico,
activo y participativo, buscando la interaccidon y comunicacidn positiva entre iguales, asi como la
resolucion pacifica de los conflictos.

7. Evaluacion

Para la evaluacién del proyecto se preguntard al alumnado sobre su nivel de satisfaccion con el
taller, los beneficios que han notado, su participacion, propuestas de mejora etc.,, y se
mantendran reuniones con los tutores/as para comprobar si habrian mejorado en sus relaciones
sociales, su actitud en clase, etc.

6.5.5. “Plan de acogida”

En este plan se recoge el conjunto de actuaciones para facilitar la adaptacién al contexto del
alumnado, familias y otros de miembros de la comunidad educativa. Para que el mismo se
realice satisfactoriamente es necesario la participacién de toda la comunidad educativa.

Dentro de las actuaciones a realizar contamos con una actuacion previa de suma importancia

gue se resume en lo siguiente:

= Reunidn con cada uno de los colegios adscritos a nuestro centro durante el tercer trimestre,
por parte de Jefatura de estudios y departamento de Orientacién, o en su defecto por parte
de cualquier miembro de dicho departamento en quien delegue Jefatura de Estudios
(Orientador, Maestro de Pedagogia Terapeutica, Maestro de Compensatoria, etc.), asi como
la coordinadora del programa de ensefanza en lenguas extranjeras para informar sobre la
ensefianza en modalidad bilinglie que se imparte en el centro. Se procurard que a dicha
reunién, por parte de los centros de Primaria, acudan personas que puedan aportar
informacidn relevante tanto a nivel general, como en referencia a alumnos especificos,
(tutores, equipos de orientacion, maestro de Audicién y Lenguaje y Ed. Compensatoria,
EOEPS de la zona etc.) Dicha reunion se realizard en los centros de Primaria en fecha por
determinar de comun acuerdo consensuado entre los centros educativos y las personas
participantes. El objetivo de dicha reunién serd el permitir al centro conocer las
caracteristicas socioeducativas, curriculares y cognitivas, segun el caso, de aquellos alumnos
gue recibian algun tipo de apoyo en Primaria y que, posiblemente, necesitardn también en la
ESO, asi como el perfil general del alumnado que va a incorporarse en el curso siguiente a la
nueva etapa educativa, que facilite asi mismo la elaboracidn de los grupos de alumnos de 12
de la ESO.

Se exponen, a continuacién, los diferentes protocolos de acogida a aquellas personas que se
incorporan a nuestro centro, tanto alumnos, ya sean provenientes de la etapa de Ed. Primaria,
como a aquellos que se incorporan tardiamente a nuestro sistema educativo y se encuentran en
situacidn de desventaja.

Acogida del alumnado proveniente de la Ed. Primaria.

Objetivos de este protocolo de acogida



= Facilitar la acogida e integracién del alumnado, promoviendo y facilitando el acceso,
permanencia y promocion educativa.

= Crear un conjunto de pautas comunes a aplicar en el centro educativo para la
incorporacién del alumnado recién llegado en el que se especifique un protocolo de
actuacion y profesionales implicados.

= Detectar, identificar y prevenir las posibles situaciones socio-familiares, que afectan el
itinerario educativo del alumno (entrevista familiar, contactos telefénicos, blusqueda de
recursos y derivacion, segun el caso) a fin de mejorar su situacion y evitar el absentismo
escolar.

Actuaciones

= Se recibird, durante el tercer trimestre, una visita a nuestro centro de los alumnos de 62
de primaria de los CEIP de referencia, a fin de tener un primer contacto con su nuevo
centro educativo. A dicha visita podran acudir tanto los tutores de los grupos de esos
alumnos, como representantes del centro, y equipo directivo si lo desean. Recordar que
nuestros CEIP de referencia son el Mediterraneo de La Manga del Mar Menor y el San
Isidro de Los Belones.

= La acogida del alumnado la realizard Jefatura de estudios, dpto. de Orientacion
(Orientadora y PSC). Se les ensefard el centro y se les dard una breve informacién sobre
el mismo.

= Si se considera conveniente, se podra incluir en la visita la realizacion de alguna
actividad programada por los alumnos de 12 de la ESO de nuestro centro (antiguos
alumnos de los colegios), para que el nuevo alumnado vaya teniendo una primera toma
de contacto, no solo con las instalaciones, sino con parte del alumnado del que
formaran parte en el curso venidero.

=  Recepcién del alumnado el primer dia lectivo del curso a primera hora de la mafiana, por
parte de sus tutores, los cuales informaran de los horarios, las instalaciones, las normas
del centro y aspectos generales de interés.

Acogida del alumnado en situacion de desventaja.

El IES se encuentra ubicado en La Manga del Mar Menor, en la cual el nimero de poblacién
extranjera sigue siendo una de las caracteristicas principales del contexto donde se ubica el
centro. Por tanto, la necesidad de acoger a los alumnos extranjeros que se incorporan al centro,
sobre todo de aquellos que acaban de llegar a nuestro pais, es de suma importancia; es esencial
a fin de facilitar su adaptacion a nuestra sociedad y en concreto a su nuevo entorno y situacion.

Objetivos de este protocolo de acogida

Si bien los objetivos planteados por el alumnado en general son los mismos que para el
alumnado inmigrante, cabria sefialar, ademas:

= Facilitar de manera globalizada, el acceso, la integracién y la permanencia en el centro
educativo del alumnado en desventaja social, cultural, econémica, familiar, escolar o
personal.

= Facilitar la acogida e integracién educativa y socio-sanitaria (verificacién de protocolos
de vacunacién), del alumnado con desventaja socio-cultural, especialmente el
extranjero.

= Acompafiar y orientar al alumno/a y a su familia durante el proceso de adaptacién al
nuevo contexto escolar y social.



= Proporcionar informacion al alumno/a y a su familia sobre aspectos referidos al entorno
educativo y sociocultural (sistema educativo espafiol, horarios del centro, normas de
convivencia, servicios municipales y asociaciones de la zona...), asi como sobre recursos
de los que se pueden beneficiar (becas, ayudas...).

= Orientar al tutor/a y profesorado del grupo sobre medidas de actuacién concretas con el
menor y su familia.

= Valorar posibles necesidades educativas del alumno/a aportando informacién relevante
de su contexto sociofamiliar.

= Promover el acceso, permanencia y promocion educativa del alumnado, articulando
medidas que hagan efectiva la compensacién de desigualdades de partida y orientando
su promocion en el sistema educativo.

= Establecer una dindmica coordinada donde las diferentes actuaciones desde los ambitos
educativo, sanitario y social tengan un eje comun y coherente.

Destinatarios

Los destinatarios del Plan de Acogida son aquellos alumnos que lleguen por primera vez al IESy
se encuentran en alguna de las siguientes situaciones:

= No han estado escolarizados anteriormente en Espana.

= Son alumnos de otra nacionalidad que presentan importante desfase curricular.

= Se aprecia un déficit de tipo personal, familiar y/o social.

= Suspenden su proceso de escolarizacion por problemas transitorios de salud u
hospitalizacion.

= Se incorporan al centro una vez comenzando el curso (inmigrantes, proteccién de
menores, cambio de domicilio, ...)

Actuaciones

Actuaciones previas:

= Creacién de una Comisidon de Acogida: Dicha comisién estara formada por: Jefatura de
Estudios, profesores de Compensatoria, dpto. Orientacién y el representante de
alumnos embajadores, si procede, para ayudar en todos los procesos de comunicacion
con alumno y familia.

= Coordinacidn con los Servicios Sociales y Sanitarios de la Comunidad: la PSC establecera
canales de coordinacidn con el Trabajador Social y el Educador Social de la UTS de la
Zona, asi como con otros recursos de la comunidad (Centro de Salud, ONGs,
asociaciones, servicios especificos para inmigrantes...)

Actuaciones directas — Protocolo:

= Formalizacién de la matricula del alumno/a con presencia del tutor legal, tramitando la
misma en Administracion.

= El Departamento de Orientacidén entregara una citacion de acogida para una entrevista a
la familia con la PSC. Excepcionalmente, si se dan las condiciones adecuadas, se
mantendra la entrevista en ese mismo momento.

= Jefatura de estudios realizard una asignacion provisional del alumno/a a un grupo tras la
elaboracion del informe inicial, a la espera de la oficializacidon de la misma tras el visto
bueno de la Comisién de Escolarizacién Permanente.

= La entrevista con la familia constara de dos partes:



1. Se obtendra informacidn sobre escolarizacién previa del alumno y datos familiares y
de salud que puedan ser relevantes para la elaboracién de un informe individual del
alumno.

2. Se ofrecerd a la familia informacion sobre: funcionamiento general del centro y
recursos que ofrece (como el transporte escolar), horario de tutorias, ayudas o
becas que estuvieran dentro de plazo, funcionamiento del AMP... asi como los
recursos sociales de la zona que pueden favorecer la integracién social y escolar,
remitiéndoles a las entidades que se consideren oportunos (Centro de Salud,
Servicios Sociales de la zona...). Asi mismo, también se responderd a las posibles
preguntas, dudas, inquietudes de las familias.

= El profesorado de Compensatoria realizara una evaluacidn inicial que determinard el
nivel de competencia curricular del alumno/a en las areas instrumentales, su nivel de
castellano oral y escrito, asi como la conveniencia o no de incorporarse al Programa de
Compensatoria. Tras una primera toma de contacto se le pasara una prueba de
evaluacidn adaptada. En esta evaluacidn inicial también se considera la posibilidad de
una entrevista con el alumno.

= Se elaborara un informe inicial del alumno/a para informar al profesor-tutor y este al
resto de profesorado.

=  Presentacién del alumno por parte del profesorado de Compensatoria al grupo-clase del
nuevo/a compafiero. En determinados casos en los que sea viable se recurrird a la figura
del “alumnado embajador / acogedor” que, al menos durante una semana, se encargara
de acompaiiar al nuevo alumno en el aprendizaje de las rutinas del aula y/o centro
(entradas, salidas, recreos, localizacion de los materiales, acompafiarle en cambios de
aula, etc.).

= En relacién a las familias, se deberd tener en cuenta que la informaciéon que se
proporcione en las primeras conversaciones deberd ser sencilla y comprensible,
estableciendo, de esta manera, las bases de una comunicacién 6ptima entre familia-
centro.

= En relacién con la coordinacién con el Centro de Salud: si tras la entrevista inicial con la
familia se detecta algin déficit en la situacion sanitaria del alumno/a, como la
actualizacién de las vacunas, se informara a los padres de la necesidad de la vacunacion
y de las actuaciones a realizar, debiendo acudir al pediatra (menores de 14 afios) o al
médico de familia (mayores del4 afios).

Actuaciones de control y sequimiento:

= El profesor de Compensatoria y el/la profesor-tutor, junto con el resto del equipo
educativo y el departamento de Orientacién llevaran un seguimiento del periodo de
adaptacion del alumno/a, valorando avances curriculares y de integracion (aprendizajes
escolares, adaptacion personal, interrelaciones, habilidades sociales...)

Evaluacion del Plan de Acogida:

La evaluacién constituird una reflexion critica sobre todos los momentos y factores que
intervienen en el proceso de implementacién del programa, a fin de determinar cuales pueden
ser, estdn siendo o han sido los resultados del mismo. Planteamos un procedimiento basado en
una evaluacidn continua y una evaluacion final.

Evaluacion continua: A lo largo del proceso, el profesorado implicado debe ir valorando cémo se
produce esa incorporacion y si las pautas son adecuadas.




Evaluacion final: Se valora bajo una perspectiva critica en qué medida se han conseguido los
objetivos planteados y se formularan, en su caso, propuestas de mejora. Todo ello tras analizar
aspectos tales como el nimero de alumnos con los que se ha intervenido; nimero de familias
gue acuden a la entrevista inicial; nimero de profesorado implicado; grado de satisfaccién del
equipo educativo; grado de satisfaccion del alumnado y de sus familias.

Modelos para la implementacion del Plan de Acogida
CITACION DE ACOGIDA A LA FAMILIA DEL ALUMNO DE NUEVA INCORPORACION

Estimados padres/tutores del alumno/a

Necesitamos tener una entrevista con ustedes antes de que su hijo /a empiece las clases en el
IES, para explicarles el funcionamiento general del centro, normas, horarios y otras cuestiones
de gran interés.

Por ello, les esperamos el préximo dia del mes de a las en el
Instituto. La reunidn tendrd lugar en el Departamento de Orientacion.

Es muy importante esta entrevista inicial y no se admitird a ningin alumno/a en el Centro hasta
que no se realice.

En caso de no poder acudir el dia y la fecha indicada, rogamos se pongan en contacto con el
centro, para acordar otra cita.

El teléfono del centro es el 968 33 72 07

Les esperamos. Un saludo.

En La Manga, a .....ccceee..d€ cvrvevveveeveenn. de 20

Fdo. Sello del Centro




CUESTIONARIO PARA PADRES DE AULA ACOGIDA

Fecha: Curso Escolar:

Persona entrevistada

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL ALUMNO/A

Nombre y apellidos:

Fecha de nacimiento:

Direccion:

Teléfono:

Nombre del padre:

Nombre de la madre:

Curso/ grupo: Tutor/a:

2. DATOS ESCOLARES

Pais de origen:

Afios de escolarizacion en su pais de procedencia:

Nivel de estudios

Lenguas que habla

y/o

alcanzado:

escribe:

Observaciones generales (rendimiento, absentismo, nivel de integracién, problemas de

aprendizaje...)

3. DATOS FAMILIARES

Parentesco Nombre Edad| Trabajo/Estudios

Tiempo de Espafig

Dominio del espafio

Padre

Madre




éConocen al tutor de su hijo/a? ¢Conocen su hora de atencién a padres?

éReciben algun tipo de prestacién o ayuda por parte de los Servicios Sociales? ¢ Cual?

4. DATOS DE LA VIVIENDA

¢Vivienda propia o alquilada? ¢Qué tiempo llevan residiendo en ella?

Observaciones generales (necesidades, localizacidn...)

5. DATOS DE SALUD

éTiene su hijo/a algun problema de salud? éCual?

éHay algun otro miembro de la familia enfermo?

6. RELACION FAMILIA- CENTRO

éHa recibido algun tipo de informacion del IES?

¢Conoce las normas basicas del IES?




6.5.6. Carné de convivencia por puntos
dQué es?

El carné de convivencia es un documento que se utiliza para el control del profesor y el
autocontrol del alumno del comportamiento dentro del marco escolar y sirve para hacer una
transicion disciplinaria entre la etapa de Educacién Primaria y Secundaria.

Tiene el tamafo de un cuarto de folio. En el anverso aparece el nombre del alumno y curso al
gue pertenece y en el reverso el registro de puntos.

El alumno, al inicio de curso, dispone de 12 puntos en su carné y su objetivo es conservarlos.
Segun va perdiendo puntos por conductas contrarias a las normas de convivencia, se aplican
diferentes sanciones, de menor a mayor intensidad, segun los puntos que el alumno haya
perdido. En el reverso estan los recuadros donde los profesores restan y recuperan puntos.

éQué alumnos del centro lo llevan?

Los alumnos de primer curso de la ESO son los que llevan el carné por puntos; el resto de
alumnos de otras ensefianzas y niveles no llevan dicho carné, por lo que la gestién disciplinaria
de sus conductas pasa por el régimen ordinario de amonestaciones.

¢Como se quita un punto?

Nosotros tenemos unas pegatinas de forma cuadrada que el profesor, cuando asi lo considera,
pone en uno de los recuadros de puntos que el alumno tiene. Cuando se pone una pegatina el
alumno ha perdido un punto. El profesor tiene la potestad de quitar mds de un punto por alguna
falta cometida, segun aplique su criterio en relacién a lo sucedido. A continuacion, el profesor
habrd de firmar sobre el punto para identificar quién lo ha quitado.

¢Cémo se recupera un punto?

La recuperacion de los puntos se puede hacer efectiva en el momento en el que el profesorado
del grupo se retne durante la celebracidn de las sesiones de evaluacién.

El profesor que quiera premiar el comportamiento de un alumno, puede recuperarle un punto
que él mismo le quitd, pero no puede quitarle o recuperar los puntos que hayan quitado otros
profesores. Es decir, ha de ser el mismo profesor que lo sustrajo el que pueda recuperar ese
punto perdido, ya que consideramos que es mas légico que un alumno que se ha portado mal
con un profesor, recupere el punto portdndose bien con ese mismo profesor y no con otro.

Los puntos de recuperacién, son morados, y los ponemos sobre los puntos perdidos (azules),
igualmente firmados por cada profesor que recupera.

éQué control se lleva?

El control se realiza de forma semanal / quincenal y es el tutor/a quien pide los carnés a los
alumnos en el horario de tutoria, que por otra parte, tienen la obligacién de llevarlo siempre
encima junto a su material escolar, ya que cada profesor, tiene la autoridad de pedirle el carné
en cualquier momento.

El tutor, cuando realice el control, llevard una lista de los alumnos de clase, y consignara los
puntos que lleve perdidos en el momento de la revisidn. Tras eso, entregard la lista en Jefatura
de estudios, donde se organizara la aplicacidn de sanciones que en cada caso correspondan.

éQuién aplica las sanciones?




Jefatura serd la responsable de las sanciones por la pérdida de puntos del carnet, pero sera
responsabilidad del tutor/a de controlar y revisar ese carnet para informar periddicamente a
jefatura.

¢Qué tipos de sanciones hay y cudndo se aplican?

Las sanciones varian de menor a mayor intensidad, y son aplicadas segun el alumno pierde, 3, 6,
9y 12 puntos respectivamente.

Son las siguientes:

1. Pérdida de 3 puntos = El alumno es privado de un recreo.

2. Pérdida de 6 puntos = El alumno pasa un dia completo en el Aula de convivencia, junto a
los despachos del equipo directivo. Durante ese dia, los profesores de las diferentes
materias estableceran las tareas o actividades para este alumno.

3. Pérdida de 9 puntos = El alumno ha de permanecer 3 dias en el Aula de convivencia.

4. Pérdida de 12 puntos = Pérdida del carné y expulsion del centro por un periodo de 3
dias.

Esta ultima medida suele ser extrema porque, realmente, el alumno que pierde el carné es
porque no le importa nada en absoluto, ya que, teniendo posibilidad de recuperar puntos, si no
lo hace, es porque no tienen intencidén de reconducir sus actuaciones. Tras la pérdida de los 12
puntos, el alumno pierde definitivamente el carné, no siéndole, por tanto, facilitado otro nuevo,
pasando a partir de ese momento a régimen ordinario de amonestaciones por la comisién de
conductas contrarias a las normas de convivencia del centro.

En las medidas de permanencia en AMA, se le facilitard al alumno un documento en el que
figure el dia o dias de permanencia que ha de estar, asi como las cuadriculas del cuadro horario
para que el profesorado firme al inicio de cada hora y no consigne por tanto la falta de
asistencia. Asi mismo, en ese documento, el padre/madre del alumno habra de firmar para tener
constancia de que es conocedor de dicha medida y al término de la sancidn, el alumno entregara
el documento con todas las firmas en Jefatura de estudios para su archivo en la ficha del alumno.

éQué pasa si el alumno pierde accidentalmente el carné?

Si el alumno lo pierde, habra de comunicarlo al tutor o al profesor encargado de la revisién de
dichos carnés, y se le facilitard otro carné con los puntos perdidos correspondientes previo pago
de 3€ por la reposicion del carné perdido.

7. NORMAS DE CONVIVENCIA'Y CONDUCTA

7.1.- Derechos y deberes de los alumnos

De acuerdo con el Articulo 14 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo, por el que se establecen las
normas de convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos
de la Comunidad auténoma de la Regidn de Murcia, los derechos basicos de los alumnos son los
recogidos en el articulo 6.3 de la Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, sin mas distinciones que las
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando, conforme a las normas de convivencia y
conducta establecidas por el centro. Por tanto, nos remitimos en este apartado a los articulos
sexto y séptimo de la citada Ley, reguladora del derecho a la Educacién.



Articulo sexto

1. Todos los alumnos y alumnas tienen los mismos derechos y deberes, sin mas
distinciones que las derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos y alumnas tienen el derecho y el deber de conocer la Constitucidn
Espafiola y el respectivo Estatuto de Autonomia, con el fin de formarse en los valores y
principios reconocidos en ellos.

3. Sereconocen al alumnado los siguientes derechos bdsicos:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

8)

h)

i)

k)

A recibir una formacién integral que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad.

A que se respeten su identidad, integridad y dignidad personales.

A que su dedicacidn, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con
objetividad.

A recibir orientacidn educativa y profesional.

A una educacion inclusiva y de calidad.

A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas y sus
convicciones morales, de acuerdo con la Constitucion.

A la proteccién contra toda intimidacidn, discriminacion y situacién de violencia o
acoso escolar.

A expresar sus opiniones libremente, respetando los derechos y la reputacion de las
demas personas, en el marco de las normas de convivencia del centro.

A participar en el funcionamiento y en la vida del centro, de conformidad con lo
dispuesto en las normas vigentes.

A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social y cultural, especialmente
en el caso de presentar necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten
el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

A la proteccion social, en el dmbito educativo, en los casos de infortunio familiar o
accidente.

4. Son deberes basicos de los alumnos y las alumnas:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo segln sus capacidades.
Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y en las
complementarias gratuitas.

Seguir las directrices del profesorado.

Asistir a clase con puntualidad.

Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de
un adecuado clima de estudio en el centro, respetando el derecho de sus
compafieros y compaferas a la educacién y la autoridad y orientaciones del
profesorado.

Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la
diversidad, dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro educativo.
Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y materiales
didacticos.

Articulo séptimo.



1. Los alumnos podran asociarse, en funciéon de su edad, creando organizaciones de
acuerdo con la Ley y con las normas que, en su caso, reglamentariamente se
establezcan.

2. Las asociaciones de alumnos asumiran, entre otras, las siguientes finalidades:

a) Expresar la opinidn de los alumnos en todo aquello que afecte a su situacion en los
centros.

b) Colaborar en la labor educativa de los centros y en las actividades complementarias
y extraescolares de los mismos.

c) Promover la participacién de los alumnos en los érganos colegiados del centro.

d) Realizar actividades culturales, deportivas y de fomento de la acciéon cooperativa y
de trabajo en equipo.

3. Las Administraciones educativas favoreceran el ejercicio del derecho de asociacién de
los alumnos y alumnas, asi como la formacidon de federaciones y confederaciones.

7.2.- Normas de comportamiento en clase, periodos de recreo, en el desarrollo de actividades
lectivas, complementarias, extraescolares y servicios complementarios como transporte escolar,
desplazamientos a actividades, indumentaria e higiene, uso de mdviles y dispositivos
electronicos, retrasos e inasistencia a clase, ausencia a examenes o pruebas escritas, a las
entradas y salidas del centro escolar. Modelos de citacidn en los casos de absentismo con
protocolo abierto.

7.2.1. - Normas de comportamiento en clase:

Nos parece muy correcto el “Listado de Normas de Aula para Secundaria” de |la autora: M.
Vidal Lucena, extraido del Programa ERAC (Ensefiar a Respetar - Aprender a comportarse),
donde se refieren las indicadas en la lista que se presenta a continuacién, la cual ha sido
complementada, contextualizando las normas a la realidad de nuestro centro:

1. Entrada al aula: puntualidad, indumentaria correcta y buenos modales.

2. Hablar en tono normal o en voz baja.

3. Silencio cuando interviene o expone el profesor o un alumno.

4. Silencio absoluto en las tareas individuales cuando lo indique el profesor.

5. Paraintervenir: levantar la mano y esperar el turno.

6. Lenguaje formal al dirigirse al profesor y compaferos durante las tareas de clase.
7. Atencidn en las tareas y levantando la mano para solicitar ayuda o preguntar.

8. Control del movimiento y de la postura (evitar tirarse o acostarse en las sillas).

9. Control de gestos y de ruidos molestos.

10. Orden y cuidado del material propio y comun.

11. Llevar el material de trabajo a clase.

12. No se puede salir del aula sin permiso, ni ir al aseo sin permiso del profesor, lo cual se

otorgara en circunstancias excepcionales.

13. Dispositivos moviles, (en caso de que ese dia se haya dado permiso al alumno para
traerlo al centro), reproductores de musica o elementos similares, apagados vy
totalmente guardados.

14. Los alimentos de cualquier tipo se consumen fuera del aulario, es decir, en el patio.

15. Respetar la propiedad privada: objetos, materiales, relojes, mochilas ...

16. Salida del aula: en orden y sin ruidos innecesarios, no dejando el mobiliario escolar ni
tirado ni descolocado.



El objetivo de dichas normas no es otro que el de poder organizar la convivencia marcando un
tipo de comportamiento que fomenta el respeto a todos.

Las normas de aula son obligatorias, pero pueden ser flexibles en tanto en cuanto el profesor
puede recoger sugerencias de los alumnos y valorarlas con el equipo docente durante las
reuniones de las juntas de evaluacién de los grupos, o recoger sugerencias sobre normas
especificas para llevar a la practica con sus alumnos y consensuar esas normas. Los alumnos
deben aprender que las normas de aula y del resto de dependencias son del Centro.

El profesor puede adaptar las normas a su grupo, y a su estilo docente, (normas de utilizar el
ordenador el aula informatica, o CFGB, materiales de Tecnologia, Musica o Ed. Fisica, protocolos
especificos para las practicas de laboratorio, etc.), pero es importante que mantenga las
minimas normas de respeto y responsabilidad para con las personas y el material. La
puntualidad no puede ser consensuada, asi como la permisividad de un lenguaje que falte al
respeto al profesor o compafieros, o el deambular del alumnado por la clase a su antojo.

7.2.2. - Normas de comportamiento durante los periodos de recreo.

El recreo es el periodo de la jornada matinal en el que el alumnado puede hacer uso del servicio
de cantina del centro, del servicio de biblioteca, de los aseos y de las pistas deportivas y
dependencias exteriores al aulario.

Los alumnos durante el periodo de recreo deberan abandonar el pasillo superior del aulario y
bajar a la planta baja o al patio, solo pudiendo permanecer en la planta de arriba en compaiiia,
bajo la supervision, o con el permiso, de algun profesor. Es responsabilidad de todo el
profesorado invitar al alumnado a bajar al patio durante el periodo de recreo y obligacion del
profesorado de cerrar las puertas de sus aulas al salir el alumnado al patio.

Se ha de intentar evitar la presencia de restos de comida o envoltorios, para ello el centro tiene
dispuestas diferentes papeleras. Cualquier alumno puede ser instado por cualquiera de los
profesores del centro a recoger cualquier desperdicio tirado al suelo o no depositado en la
papelera. De nuevo, se hace necesario recordar que la limpieza del centro es labor de todos los
miembros de nuestra comunidad educativa, no solo del personal de limpieza que acude al
centro en horario vespertino.

Para ayudar en la convivencia del centro y su mantenimiento, se ha creado un grupo de alumnos
y profesores voluntarios en horario de recreo que participan en la limpieza de las instalaciones
exteriores del centro. Este grupo de voluntarios es conocido como “cuadrilla del patio” y
creemos firmemente en que el ejemplo es el mejor legado que se puede dejar a los alumnos. De
esta manera, a base de ver a profesores, y especialmente a alumnos de sus mismas edades,
manteniendo un cuidado especial por el entorno, el resto de compafieros se concienciaran de
esta misidn tan importante.

Se consideraran actos motivo de amonestacion aquellos que supongan o puedan suponer el
poner en peligro la integridad fisica de cualquier usuario del patio, como el lanzamiento de
piedras, los empujones mas allad del mero contexto de juego, actos negligentes o causar dafio a
elementos del mobiliario u otros del patio tales como bancos, paredes, arbolado, material
deportivo, etc.



Se procurard, siempre que sea posible, que sea un nimero no inferior a 2 y preferiblemente 3-4,
los profesores que estén de guardia durante el recreo, con las responsabilidades descritas en el
apartado correspondiente. En cualquier caso, ante cualquier contingencia acaecida durante el
recreo, el alumno ha de acudir en primer lugar ante alguno de los profesores de guardia para
explicar lo sucedido.

Queda terminantemente prohibida la ocupacidn por parte del alumnado en los periodos de
recreo de las zonas préximas a la valla del colegio Mediterraneo; lo que incluye la zona de los
depdsitos de agua y la zona lateral y posterior del gimnasio del centro. Uno de los profesores de
guardia de recreo asignado a dicha zona, vigilara estrechamente que esto no se produzca.

7.2.3. - Normas para el desarrollo de actividades complementarias y extraescolares.

Durante el desarrollo de actividades fuera del centro, se tiene en consideracion tanto las
conductas que se dieran dentro de los desplazamientos en referencia al uso de los diferentes
medios de transporte utilizados como las normas durante el desarrollo de las actividades
programadas.

= Normas referentes a desplazamientos a través de medios de transporte: seran las
propias que establezca la empresa responsable del transporte del alumnado en la
actividad correspondiente, asi como las que el profesorado considere, incluyendo la
ocupacion de los sitios a criterio de los docentes responsables de la actividad. Es
igualmente importante la higiene, tanto personal como para con el equipamiento propio
de los medios de transporte, debiendo hacer uso del mismo correctamente vestidos y
evitando manchar y/o dejar residuos organicos, soélidos o liquidos.

» Durante las actividades programadas, los monitores, profesores, y demdas personal
encargado de la organizacién de la actividad u evento, tienen autoridad para dar
indicaciones al alumnado en referencia a las normas a seguir durante el desarrollo de las
actividades. Contravenir dichas normas o indicaciones podrd ser inmediatamente
corregido o sancionado documentalmente a posteriori una vez que se haya regresado al
centro.

7.2.4. - Normas para la utilizacién del transporte escolar ordinario.

Los alumnos, para hacer uso correctamente del servicio de transporte escolar, deberan
necesariamente:

= Acudir a la zona de parada respetando las normas de seguridad vial, y evitando caminar
por la calzada. Esperar a los vehiculos en una zona que no sea peligrosa, en ningin caso
en la calzada, sin realizar carreras, empujones, etc.

= Los alumnos esperaran en la zona en la que habitualmente para el autobus. No podran
alejarse de esa zona en ningun caso.

=  Subir al vehiculo sin prisa, respetando la cola que se pueda formar.

= Seguir las instrucciones del conductor, que posee en el autobus la misma autoridad que
cualquier profesor.

= Mantenerse correctamente sentados a lo largo de todo el trayecto haciendo uso de los
cinturones de seguridad del vehiculo si este dispone de los mismos, siendo en cualquier
caso el responsable de su uso, el conductor del transporte escolar, el cual podra
comunicar al centro la negativa de algin alumno a hacer uso de dicho dispositivo de
seguridad si asi lo considera para que se tomen las medidas disciplinarias que el centro
estime convenientes.



= Estar en posesion del carnet escolar, donde se indica la ruta a la que pertenece el
alumno. El conductor podra denegar el acceso al vehiculo al alumno que no lo lleve
consigo. La pérdida del carnet supondra la realizacion de uno nuevo previo pago de una
cantidad que el equipo directivo establecera a comienzo de curso en concepto de tasa
de emisién. El carnet es un documento oficial del Centro y su deterioro o pérdida se
considerard conducta contraria a las normas de convivencia.

= En caso de pérdida, deterioro o extravio del carné, asi como la circunstancia excepcional
de un eventual cambio de parada o ruta, los alumnos deberdn solicitar autorizacién al
equipo directivo, el cual les facilitarad un papel sellado y firmado, donde figuren los datos
correctos en relacién a parada, ruta y validez de ese documento, que de forma temporal
sustituira el carné ordinario.

= Los gastos de gestion y entrega de un nuevo carné ascienden a 3€, que seran abonados
por el alumno en el momento de la entrega.

Se consideran hechos sancionables todos los items que se describen a continuacidn en relacién
al transporte escolar y a los que ante la comisidn de los mismos se aplicara el Decreto 19/2016
de 9 de marzo en los términos sancionables oportunos:

= Eluso fraudulento o indebido del carné de transporte escolar.

= No hacer caso a las indicaciones del conductor/a del autobus.

= Poner en peligro su integridad fisica o la de cualquier otro alumno que haga uso del
transporte escolar.

= Producir de manera intencionada dafios, desperfectos o sustraccién del material e
instalaciones del autobus, (cortinas, asientos, etc.). En este supuesto, los alumnos o bien
los padres o tutores legales del alumno, tendran que hacer frente a la reparacion
econdmica del dafio causado o sustitucion del/los elementos sustraidos.

= Deteriorar intencionadamente el transporte ensuciando de cualquier modo el
habitaculo interior o el exterior del vehiculo.

= Hacer uso del transporte escolar durante los periodos de privaciéon del derecho de
asistencia al centro.

= Negarse a ensefiar el carné de transporte escolar a cualquier conductor o persona
responsable que lo solicite.

= Realizar sin autorizacion previa del equipo directivo cambios de parada y/o ruta de
transporte.

= No respetar las normas de seguridad vial en las inmediaciones de la parada del autobus.

= Llaincitacién o estimulo a la comisidn de alguna de las faltas indicadas anteriormente.

= Los alumnos privados del derecho de asistencia al centro no podran hacer uso del
transporte mientras dure la medida correctora. Aquellos alumnos que usen el
transporte a primera hora de la mafiana y que a lo largo de esta abandonen el centro de
modo injustificado no podran coger el autobus de vuelta.

7.2.5. - Normas relacionadas con indumentaria e higiene del alumnado.

Los alumnos y alumnas del IES Las Salinas del Mar Menor no estan obligados a llevar uniforme
escolar, pero si a vestir dentro de unos limites aceptables de decoro y respeto para con sus
companfieros y profesores, por lo que su indumentaria debera ajustarse a las convenciones
basicas de los usos sociales; se entienden estas como el consenso primario que, mas alla de la
diversidad propia de la sociedad, debe ser marco de la educacion que se ofrece a los alumnos.
Dicho esto, se considerara inaceptable el uso de:



= Camisetas u otras prendas que contengan mensajes de contenido xendfobo, sexista o
gue puedan herir la sensibilidad de alguien de forma justificada.

= |Indumentaria propia del uso y disfrute de playas, piscinas, similares o equivalentes, tales
como chanclas y bafiador, por ejemplo.

= Disfraces de cualquier tipo siempre que no se esté en jornada festiva de centro o no se
haya solicitado su uso motivado con anterioridad y haya sido aceptada dicha solicitud.

= Se prohibe totalmente el uso del pijama como prenda de vestir, siempre que no se esté
dentro de una jornada festiva donde se haya requerido el mismo, tal como el Carnaval.

= Se consideran igualmente inaceptables en el centro el uso de velos que cubran la cara o
burkas que por motivos religiosos pudieran utilizarse. Tampoco el uso de capuchas,
gorras, pafuelos o similares, en el interior de los edificios del centro, debiendo
permanecer la cabeza dentro de los mismos descubierta en todo momento.

= Asi mismo, no se permite que el alumnado haga una seleccion de prendas de vestir con
la cual vaya mostrando total o parcialmente su ropa interior o exhibiendo de forma
parcial o explicita sus atributos fisicos personales masculinos o femeninos.

= Prendas de vestir cuyo nivel de suciedad o deterioro diste de lo minimamente
transigible y aceptable para estar en las aulas.

En cualquier caso, el alumnado ha de llevar siempre camiseta y pantalon/falda cuando se
encuentre en el centro y durante las actividades extraescolares y complementarias si los
monitores o responsables de las mismas asi lo determinan. Esta normativa es también aplicable
también para la realizacién de actividades deportivas en el patio. Quedan excluidas de esta
consideracidon aquellas actividades que se realicen en la playa, propias de la realizacién de
actividades programadas por el departamento de Ed. Fisica.

En relacion a la higiene del alumnado, estos deberdn, por respeto a si mismos y al resto de los
miembros de la comunidad educativa, acudir al centro con una higiene personal que permita la
interaccion y convivencia normal con el resto de compafieros y profesores. Esta medida evitara
problemas de rechazo y exclusion entre el alumnado. En caso de identificarse este problema en
algun alumno de forma reiterativa y no puntual, se procedera a la comunicacién con sus padres
y a aplicar las medidas necesarias en funcion de cada caso para poder revertir la situacion.

Por otra parte, no estd permitido comer en el interior de las aulas, incluyendo en esta
prohibicién chicles o caramelos, quedando a criterio del profesor permitir este hecho en
aquellos casos de resfriados y afonias notorias. Igualmente queda a criterio del profesor el
permitir la presencia de botellines de agua especialmente en los periodos de intenso calor, a
excepcion de las aulas de informatica por el evidente riesgo de derrames accidentales que
pudieran danar los dispositivos electrénicos.

Por otra parte, al prever la necesidad de actuar ante este tipo de situaciones, el Decreto de
Convivencia tan solo a ese respecto indica que se tipifica como falta leve:

1) El incumplimiento de las normas establecidas por el centro en cuanto a indumentaria, higiene,
alimentacidn, horarios y uso de instalaciones y recursos, asi como aquellas otras establecidas en
sus normas de convivencia y conducta.

Pero no indica en ningin momento medida sancionadora mas alld de la amonestacion por
escrito. Por tanto, no es posible impedir la entrada de un alumno al centro o a un aula si no va
adecuadamente vestido, y tan solo podemos limitarnos a sancionar con la amonestacién



correspondiente; eso si, a la 42 amonestacion, si que se aplicaria la medida de expulsion del
centro por un periodo comprendido entre 1y 15 dias lectivos.

7.2.6. - Normas referentes al uso de teléfonos moéviles y dispositivos electrénicos.

En el articulo 29, apartado “f” del Decreto 16/2016 de 9 de marzo, por el que se establecen las
normas de convivencia en los centros docentes de la Comunidad Autéonoma de la Regién de
Murcia, se establece como falta leve contra la convivencia escolar “El uso sin autorizacion, de
teléfonos moviles y otros dispositivos electronicos en las aulas u otras dependencias del
centro”.

De un tiempo a esta parte, el uso de teléfonos moviles inteligentes (Smartphones) por parte del
alumnado del centro en particular y de los adolescentes en general, se ha convertido en un
fenédmeno viral y una herramienta altamente adictiva. Tenemos y hemos tenido alumnos que
manifiestan “no poder vivir sin su movil” y que presentan sintomas patoldgicos en relacién a su
uso.

Problemas como la grabaciéon de imdagenes y sonido, captura de fotografias sin permiso con
estos dispositivos y la difusiéon de las mismas sin consentimiento por plataformas y redes
sociales (lo cual se considera falta grave sequn el Art. 32 apartado “c” del Decreto 16/2016),
pueden y deben prevenirse con la limitacién del uso de smartphones en los centros educativos.

Por otra parte, el hecho de tener un movil encendido dentro del aula es de todo punto
innecesario, ya que en ese espacio pasa de ser un elemento de comunicacién, a uno de mera
distraccion. Es por esto que en el interior de las aulas no estd permitido que ningin movil se
encuentre ni a la vista ni encendido o en silencio o en modo vibracién, pues ha de estar
permanentemente apagado y guardado.

Si algun padre ha de comunicar alguna urgencia, habrd de hacerlo a través del teléfono del
centro, o si los alumnos han de ponerse en contacto con los padres, podran hacerlo a través del
teléfono del centro, informando de su urgencia al equipo directivo, procediendo este a ponerse
en contacto con la familia.

Se ha detectado el uso de estos dispositivos méviles para copiar en examenes y se han instruido
expedientes sancionadores por ello, ya que se considera una doble falta el hecho de que se haya
traido al centro el movil sin permiso, y que se haya hecho uso del mismo para copiar en un
examen.

El profesor que vea a un alumno haciendo uso indebido de su teléfono mévil, podra, tal y como
indica el articulo 30, apartado “e” del Decreto 16/2016 de 9 de marzo, donde indican las
medidas correctoras, “retirar el teléfono maévil o dispositivo electronico que haya sido utilizado
por el alumno de forma no autorizada, que sera custodiado en las condiciones establecidas en
las normas de funcionamiento del centro hasta que sus padres o representantes legales lo
recojan en el mismo”.

En relacién a esto, el centro determina que la entrega del mdvil ha de hacerse junto a todos sus
componentes (tarjeta, bateria, etc.), y que, ademas, el profesor habrd de cursar una
amonestacion escrita reflejando el motivo, y hacer entrega tanto de la amonestacion como del
teléfono en jefatura de estudios, donde quedara en depdsito hasta ultima hora del dia si se trata



de la primera vez que el alumno es amonestado por este motivo. En caso de incurrir en la misma
falta por segunda vez, el dispositivo movil no serd entregado al alumno, sino que sera el
padre/madre o tutor legal del alumno quien venga a recogerlo tal y como la norma indica.

Si el alumno se niega a hacer entrega del mismo, el profesor/a responsable advertira al alumno
de que la negativa a entregarlo se considerara como que el alumno incurre en una falta grave
segun el Art 32, apartado “b” donde habla de “El incumplimiento de la medida correctora
adoptada ante la comision de faltas leves contra las normas de convivencia”, en cuyo caso se
podra aplicar la medida correctora indicada en el apartado “g” del Art 33 de medidas
correctoras por la comisién de faltas graves, donde se refleja la “suspension del derecho de
asistencia al centro durante un periodo comprendido entre 1 y 15 dias lectivos”.

Si el alumno, pese a la advertencia, persiste en no hacer entrega de su movil, el profesor
comunicard este hecho a jefatura de estudios para que inicie el procedimiento sancionador
correspondiente.

Por ultimo, indicar que los teléfonos moviles son elementos de gran valor y que su pérdida o
rotura es, por desgracia, frecuente, y que el interés por los mismos de los “amigos de lo ajeno”,
es elevado por lo facil que puede resultar en un descuido la sustraccién.

Por otra parte, el uso del mdvil en nuestro centro puede tener uso en situaciones de
excepcionalidad entre las que cabe destacar las siguientes:

1. Se permite el uso del mévil a alumnos que por haberse incorporado procedentes del
extranjero y sean desconocedores del idioma, precisen de dicho elemento para hacer
uso del mismo como medio de comunicacién, traductor, para facilitar asi su integracion
y comunicacién tanto con otros compafieros como profesores. El uso de dicho
dispositivo en estos alumnos quedara limitado para este fin, no pudiendo hacer uso del
mismo como elemento ludico o de distraccidn. Si este comportamiento se observase, el
permiso excepcionalmente otorgado se retiraria.

2. Alumnos a los que se les autoriza llevar el dispositivo mévil por razones médicas que
requieran una comunicacién inmediata. En estos casos, se hara entrega al alumno de un
carné especialmente disefiado que acredite el permiso que le ha sido concedido.

3. Se permitird el uso del moévil a aquellos grupos de alumnos que precisen hacer uso del
mismo en alguna materia para la realizacion de ejercicios o actividades concretas, (p.ej.:
Comunicacion Audiovisual, Digitalizacion Creativa). Esta circunstancia habra de ser
excepcional y no una norma o costumbre habitual en el desarrollo de contenidos de las
materias citadas.

4. Se permitird el uso del moévil ante cualquier otra circunstancia no especificada en el
presente plan de convivencia, que a juicio del equipo directivo asi lo requiera.

En cualquier caso y teniendo en cuenta nuestra figura de educadores, que actuamos asi mismo
como referente de comportamiento correcto, recomendamos al profesorado que sea el primero
en dar ejemplo en relaciéon al uso salvo urgencia real, de los dispositivos méviles en el interior de
las aulas.

7.2.7. - Retrasos e inasistencia a clase, sanciones, absentismo.



La ensefianza que se imparte en nuestro centro es obligatoria y presencial en la ESO junto a sus

variantes de programa (Diversificacion curricular en 32 y 49), mientras que los alumnos que se
matriculan en ensefianzas de Bachillerato y CFGB, lo hacen en una ensefianza no obligatoria,
pero si de régimen presencial desde el momento de formalizacidn de la matricula en el afio
correspondiente.

Por tanto, la asistencia se entiende como obligatoria y a este respecto se refiere, a continuacion,
lo siguiente:

Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad de un alumno,
las que no sean excusadas de forma escrita por el interesado o por sus padres o
representantes legales, si este fuera menor de edad, y podran ser sancionadas y
corregidas respectivamente en las condiciones que se establezcan en las normas de
convivencia y conducta del centro y conforme a lo establecido en los articulos 29 y 30
del Decreto, 116/16 de 9 de marzo, (tipificacion de faltas leves y medidas correctoras),
procurando que las medidas correctoras que se adopten con el alumno que presenta
absentismo o riesgo de abandono escolar eviten que se acentlen estos problemas.

A efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior se aplicaran los criterios para la
justificacion de faltas de asistencia establecidos en el Anexo | de la Orden de 26 de
octubre de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo por la que se
establece y regula el Programa Regional de Prevencidn, Seguimiento y Control del
Absentismo Escolar y Reduccién del Abandono Escolar, que son los siguientes:

Faltas por enfermedad:

Si la ausencia por enfermedad o visita médica comprende de 1 a 3 dias al mes,
consecutivos o no, se presentara justificante por escrito de los padres, madres o tutores
legales.

Cuando la falta de asistencia al centro educativo por visita médica o por enfermedad sea
de mas de 3 dias al mes y los padres, madres o tutores legales no lo justifiquen
debidamente, el tutor intentarad comprobar la veracidad de dicha justificacién. Si el tutor
no pudiese verificarlo a través de los padres, madres o tutores legales, lo comunicara al
equipo directivo, el cual hara las comprobaciones pertinentes.

Se considerara falta justificada por enfermedad prolongada la situacién de los menores
gue se encuentran convalecientes en domicilio u hospitalizados y conste en el centro
educativo el informe médico correspondiente.

Faltas por causa familiar:

Se justificaran de 1 a 3 dias como mdaximo al mes, con el justificante escrito de los
padres, madres o tutores legales, y solo cuando se trate de un familiar en primer o
segundo grado.

Cuando estas faltas de asistencia sean muy numerosas y reiteradas, haya antecedentes
de absentismo con permisividad de los padres, madres o tutores legales, el profesor
tutor o la jefatura de estudios podrd requerir al alumno una justificacion adicional
(ejemplo: enfermedad grave de un familiar, internamiento hospitalario, operacion
quirargica, bodas, bautizos, sepelios, etc.). Si se considera necesario, el equipo directivo
podra realizar las actuaciones que considere oportunas para verificar la justificacién de
la falta de asistencia.



Resto de faltas por otras causas:

= La ausencia por citaciones de cardcter juridico o similar se justificaran con documento
acreditativo.

= La tramitacion de documentos oficiales con justificacion escrita de la oficina
expendedora.

= La presentacién a pruebas oficiales con justificacion escrita del centro.

= Se consideraran faltas justificadas aquellas generadas a consecuencia de la expulsion del
centro educativo del alumno.

= Se considerara falta justificada aquella que sea consecuencia de estar sometido a
medidas judiciales de reforma y promocion juvenil en régimen cerrado.

Justificacion de las faltas

No se considerardn justificadas:

= Las faltas de asistencia por acompafiar a los padres, madres o tutores legales a cualquier
actividad laboral o cualquier gestién a realizar por los mismos (venta ambulante,
compras, traducir conversaciones o documentos, etc.)

= Las faltas de asistencia para realizar actividades propias de adultos: cuidar a hermanos
menores, hacer tareas domésticas, ayudar a la familia a montar el puesto en el
mercadillo, etc.

= Siun alumno falta de modo injustificado en la fecha en la que sus compafieros de grupo
realizan una actividad formativa de cardcter complementario o extraescolar, asi como
en la semana de clase anterior a las vacaciones de Navidad y Semana Santa, se
considerard una conducta contraria a las normas de convivencia con el agravante de
“premeditacion”.

= La ausencia del alumno al centro por viajes programados por los padres dentro de los
dias lectivos del curso académico, debido a motivos vacacionales, familiares u otros, que
impidan al alumno el ejercicio del derecho a la educacion, ya que los padres no tienen la
autoridad para conculcar este derecho anteponiendo necesidades personales por
encima de la educacién de sus hijos.

Cuando se detecte una situacion de absentismo escolar en un menor, en edad de escolarizacidon
obligatoria, que no asista de forma regular a las clases, el centro educativo desarrollard los

protocolos establecidos en la normativa sobre absentismo y abandono escolar que desarrolle la
consejeria competente en materia de educacién en aplicacién del “Plan Regional de prevencion,
sequimiento y control del absentismo y abandono escolar (PRAE)”, (Orden de 26 de octubre de
2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo). Dichos protocolos establecen una
serie de entrevistas y acuerdos derivados de las mismas, cuyo incumplimiento deriva en la

apertura de un expediente de absentismo.

Control de la asistencia y sanciones aplicables:

El control de la asistencia se realizara mediante el sistema informatico implantado por la
Consejeria de Educacion. Los profesores introduciran las faltas y retrasos preferentemente en la
misma clase, o posteriormente desde un puesto informatico.

Cuando un alumno se incorpore tarde al centro, o bien se incorpore tarde al aula tras haber
tocado el timbre de inicio de la clase, el profesor debera consignar el retraso del alumno en la



web de faltas y notas del profesorado a la mayor brevedad posible y cursar la pertinente
amonestacion en el momento en el que el alumno alcance los 3 retrasos injustificadamente,
procediendo a llamar a la familia para comunicar la amonestacién explicando el motivo de la
misma.

Cuando el alumno acumule 3 retrasos o faltas de forma injustificada a su materia, el profesor
habrd de cursar una amonestacion escrita por “faltas injustificadas de puntualidad o de
asistencia a clase”.

En cualquiera de los casos anteriores deberd de comunicar previamente a la entrega de la
amonestacion en jefatura de estudios, la amonestacién a la familia del alumno via telefdnica o,
en su defecto, por correo electrénico. En caso de que el alumno sea mayor de edad, la
comunicacion a la familia no es necesaria, debiendo hacerse entrega al alumno de una copia de
la amonestacion.

La acumulacion de faltas de asistencia dard como resultado, al llegar al tanto por ciento
correspondiente, de la apertura de un expediente de absentismo, cuyo procedimiento queda
descrito en el siguiente apartado.

7.2.8. - Normas referentes a las ausencias a examenes o pruebas escritas.

En caso de que el alumno haya faltado por ausencia a algin examen, el profesor podra en caso
de aceptar el justificante presentado por el alumno, facilitarle fecha para la realizacién del
mismo una vez que el alumno se haya incorporado al centro; siendo el profesor el que decida,
en funcién de su organizacién docente, la fecha, hora y formato de dicho examen, pudiendo no
ser igual al realizado por el resto de sus compafieros, ya que el alumno habrd tenido mas tiempo
para su preparacion.

Por otra parte, indicar que los alumnos que hayan sido privados de su derecho de asistencia al
centro, tienen la posibilidad de acudir al mismo para la realizacién de exdmenes o pruebas
escritas, Unicamente en la hora de realizacién de las mismas, teniendo que abandonar el centro
a la conclusién de dicho periodo, acompafiados de un mayor de edad.

En relacion a aquellos alumnos del centro que por circunstancias médicas refieran patologias
tales como “fobia social”, “ansiedad” o similares, el centro podra considerar atendiendo a las
circunstancias excepcionales, facilitar contenidos formativos por medio del uso de plataformas
educativas como Aula Virtual, pero la asistencia a los exdmenes deberd de ser presencial y
simultdnea con el resto de alumnos del grupo para evitar diferencias entre alumnado
matriculado en la misma ensefanza.

En caso de no poder realizar los exdmenes presenciales en el centro tal y como se ha indicado, la
familia del alumno podra solicitar ante la Consejeria Competente el programa SAED (Servicio de
Atencion Educativa Domiciliaria), que, en caso de concederse, contempla la opcién de
realizacion de examenes fuera del centro, existiendo en su defecto en caso de no concesion de
dicho servicio, la matriculacién en un centro que ofrezca formacidn a distancia no presencial.



7.2.9. - Modelos de citacion en los casos de absentismo escolar con protocolo abierto.

Citacion escrita de la tutoria.

"\

_—
Consejeria de IES LAS SALINAS Programa Regional
Educacion, PIELLy: ‘MR M EINONR de Absentismoy Abandono
Formacién y Empleo Escolar

Avenida del Vivero s/ n - 30370 La Manga del Mar Menor - Murcia - Tel: 968 33 72 07 - Fax: 968 33 72 75 - 30012896@murciaeduca.es

Estimado/a/s Sr./a/es.:

Me dirijo a Ud./Uds., como TUTOR/A del alumno/a .......ocieecenecicreeececeeveee e , con la
finalidad de concertar una reunién para tratar asuntos de su interés en relacién con el proceso
educativo de su hijo/a, en concreto, la falta de asistencia regular al centro educativo.

Nuestro objetivo es conocer las dificultades que puedan estar provocando la inasistencia de su
hijo/a al centro educativo y estudiar las posibles soluciones que faciliten su asistencia. La
reunién tendra lugar en la siguiente fecha:

Si les fuera imposible acudir a esta cita, les ruego que se pongan en contacto con el centro
educativo para establecer una nueva cita.
En espera de su asistencia, reciba un cordial saludo.



E Consejeria de Educzcion,

Farmacidan y Empleo

Avenida del Vivero sf n - 30370 La Manga del Mar Menor - Murcia - Tel: 968 33 72 07 - Fax: 968 33 7275 -

Registro de acuerdos de entrevista.
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Citacion escrita de la jefatura de estudios

B Consejeria de Educacian, IES LAS SAL.I N{\S —‘k Programa Regiona

Farmacign y Empleo de Absesntismo vy Abandono Escolar

Avenida del Vivero sf n - 30370 La Manga del Mar Menor - Murcia - Tel: 368 33 72 07 - Fax: 968 33 72 75 - 30012896 @murciaeduca.es

Estimado/a/s Sr./a/es.:

Me dirijo a Ud./Uds., en nombre del centro educativo, para poner en su conocimiento
las continuas faltas de asistencia al centro escolar que su hijo/a presenta en la actualidad, asi
como para buscar aquellas medidas que den solucidn a esta situacidn. Para ello, se le cita a una
entrevista en la siguiente fecha:

Aprovecho para recordarles que la asistencia al centro educativo por parte de los menores es
obligatoria y que es responsabilidad de los padres, madres o tutores legales que asi se cumpla.

Si les fuera imposible acudir a esta cita, les ruego que se pongan en contacto con el
centro educativo para establecer una nueva cita.

En espera de su asistencia, reciba un cordial saludo.



Apertura de expediente de absentismo escolar

D A 3
E Consejeria de Educacian, IES bAS SALIINAS * Programa Regiona

Formacidn y Empleo de Absentismo y Abandono Escolar

Avenida del Vivero s/ n - 30370 La Manga del Mar Menor - Murcia - Tel: 968 33 72 07 - Fax: 968 32 72 75 - 30012896@murciaeduca.es

1. DATOS DE IDENTIFICACION.

Expediente n®™ | |

Fecha de apertura. [ Curso escolar: 20 [
Tutor/a: | Grupo:
Nombre alumno/a:
Fecha nacimiento | MNacionalidad |
Domicilio:
Localidad: [CP ]
Nombre padreftutor 1: |

NIF/NIE: | [ e-mail: | [ Tifs. |
Nombre madreftutor 2: |

MNIF/NIE: | [ e-mail: ] [ Tiis. ]

NOTA: El n® de expediente de absentismo se debe corresponder con &l n® de expediente personal del
alumnaJa.

2. CONTROL DE ASISTENCIA AL CENTRO.

Sept. Dct. Mow. Dic. Ene.
Feb. Mar. Abr. May. Jun.

NOTA: Senalar en cada mes el nomero de faltas (justificadas y no justificadas) y su porcentaje mensual. Para
mayor informacion puede adjuntarse el registro individual de las faltas mensuales del alumno.

3. INTERVENCIONES.

Fecha

Actuacion O Entrevista O Llamada telefénica O Carta O Carta certificada
3 Visita al domicilio O Otra. Especificar:.. .

Profesional 3 Jefefa de Estudios O Tutor/fa O FTSC EI Onentadon‘a

que la realiza 3 Otros. Especificar:..

Persona con la que | O Padreftutor 1 3 Madre/tutor 2 O Alumnola

se contacta 3 Otras. Especificar................

Contenido de la

actuacion

Hesultados y

Compromisos

Observaciones

NOTA: Se cumplimentara un cuadrante por cada actuacion o intervencion realizada. En caso de que la
actuacionrealizada sea una entrevista en la que se establezcan acuerdos debe quedar constancia documental
conforme al modelo que hay para ello (Anexo V).

Fdo. Tutorfa.: W B Jefela de Estudios

Orden de 26 de octubre de 2012, por la que se establece y regula el Programa Regional de Prevencion,
Seguimiento y Control del Absentismo Escolor y Reduccion del Abandono Escolar (Programa PRAE).
BORMOD9/11/2012

7.2.10. - Normas referentes a las entradas y salidas del centro escolar

Las ensefianzas que se imparten en nuestro centro son todas de cardcter presencial, por lo que el
alumnado matriculado tiene el deber de cursar las mismas asistiendo al horario establecido para
cada una de las materias que se imparten. Es por esto, que es obligatorio para el alumnado
permanecer en el interior de las aulas durante los periodos lectivos hasta el término de dichas
horas, no pudiendo salir antes de que el timbre o la musica que indica la finalizacién del periodo



suene. Es por tanto igualmente responsabilidad del profesorado el respeto y cumplimiento de los
tiempos de clase referidos segun el horario escolar del centro.

Acceso al centro con retraso a primera y sucesivas horas de la mafiana.

El acceso al Centro en periodo ordinario se realizard hasta las 8:30 h. Pasado ese tiempo, los
alumnos que lleguen con retraso deberan firmar en el registro de entrada situado en conserjeria.
Si el retraso que se produce es mayor a 10 minutos, el alumno permanecerd sentado en el banco
junto a conserjeria hasta que suene el timbre que anuncia el fin de ese periodo lectivo e inicio de
la hora siguiente. Solo en casos justificados como haber acudido al médico se permitira el acceso
directo a la clase pertinente.

Acceso y salidas de alumnos con matricula parcial de 22 de bachillerato.

Los alumnos de 22 de bachillerato con matricula parcial, solo podran salir del Centro en caso de
ser mayores de edad. En el caso de ser menores de edad, el alumnado tiene una autorizacion
firmada por sus familias para permitirles la salida del centro en caso de no tener clase en las
siguientes horas sin el acompafamiento de un adulto.

Salida del centro del alumnado de 22 Bachillerato y Ciclos Formativos (Grado Basico y Medio)

El alumnado de 22 Bachillerato y de los Ciclos Formativos de Grado Medio y Basico podra salir del
centro con una autorizacidn entregada a inicio de curso donde las familias, en caso de no tener
clase por ausencia del profesor de la ultima o ultimas horas, autoriza a que sus hijos salgan del
centro sin la compaiiia de un adulto. En el caso de que, por ejemplo, a 52 hora se dé la ausencia
del profesor, pero el de 62 hora si se encuentre en el centro, el alumnado deberd permanecer en
su clase con el profesor de guardia durante dicha 52 hora.

Salidas del centro y recogida de los alumnos por parte de las madres y padres.

Podran salir del centro los menores de edad acompafiados por su padre / madre / tutor legal, o
persona autorizada en su hoja de matricula. Han de dejar constancia en el registro de conserijeria,
indicando fecha / hora / nombre y curso del alumno / persona que recoge al alumno/ DNI /
motivo de la salida y firma.

La recogida de los alumnos por parte de sus padres durante el periodo lectivo de la mafana se
habra de realizar o bien en los cambios de clase o bien durante el periodo de 30 minutos de
recreo. Si alglin padre viene a recoger a su hijo/a en otro momento, debera esperar al término de
la hora lectiva en curso, salvo cuando la urgencia de la situacion, requiera que el personal de
conserjeria acuda al aula en busca del alumno.

Asi mismo, si algiin alumno ha de salir del aula durante un periodo lectivo por haber acordado la
recogida a cargo de sus padres a alguna hora concreta, este debera avisar al profesor de esta
circunstancia al inicio de la clase, (preferentemente por medio de una nota escrita y firmada por
los padres en relacién a dicha eventualidad), pudiendo salir al encuentro de sus padres, que
rellenaran el parte de salida segun instrucciones indicadas anteriormente.

En caso de situaciones excepcionales sobrevenidas, el padre/madre o tutor legal, podra solicitar al
centro la salida de un alumno sin acompafamiento, comunicando la situacién excepcional a
jefatura de estudios, y enviando tras conversacién telefénica un correo electrdnico a la direccién
del Centro, en el que quede reflejado su nombre, apellidos y DNI y solicitud de salida y permiso al
centro para que la misma se produzca sin acompafiamiento, y para que quede constancia expresa



del permiso.

Ademas de estas situaciones, para el alumnado de CFGB, CFGM vy Bachillerato se ha establecido
una autorizaciéon para las situaciones en las que el profesorado de las ultimas horas de la mafiana
no asista al centro. En este caso, el alumnado que haya entregado en Jefatura de estudios la
autorizacién firmada por sus padres o tutores legales, podrd salir del centro sin el
acompanamiento de un adulto durante todo el curso escolar.

A este respecto indicar que es finalmente el equipo directivo el que tiene la potestad de valorar el
permiso de salida o no, ya que la salida de un alumno sin acompafiamiento siempre representa
una responsabilidad de centro.

Salidas del centro durante los periodos de recreo.

Los mayores de edad pueden salir del centro en los periodos de recreo previa muestra del DNI u
otro documento que acredite su mayoria de edad. No estd permitida la ausencia voluntaria de
determinadas clases a lo largo del dia permaneciendo fuera del recinto, para incorporarse a otra
clase posteriormente, ni tan siquiera en el caso de que el profesor/a titular de la materia haya
faltado, puesto que un profesor/a de guardia acudira al aula en ese supuesto. En caso de darse
esta circunstancia, el alumno/a serd amonestado de forma inmediata.

La asistencia a clase no es selectiva, de tal modo que, si un alumno mayor de edad decide
abandonar el centro sin comunicar una causa suficientemente justificada, ya no podra volver a él
en el resto de esa mafiana. Si la causa es justificada podra reingresarpresentando un documento
que lo acredite.

¢Como actuar si un alumno se va del centro sin permiso?

Si se evidencia la ausencia de un alumno en las aulas que hubiera estado en clase durante periodos
lectivos anteriores, el profesor/a debera comunicarlo lo antes posible a Jefatura de estudios o
direccién, para que estos se pongan en contacto con la familia, notificando el hecho y verificando
si la familia es o no consciente de la ausencia del alumno. En cualquier caso, el alumno/a sera
amonestado/a por la falta tipificada como faltas injustificadas de asistencia a clase.

7.3.- Tipificacion de las conductas contrarias a las normas de convivencia y las medidas
correctoras aplicables en caso de incumplimiento.

En lo relativo a la tipificacion de las conductas contrarias y las medidas correctoras aplicables, se
estard a lo dispuesto en los articulos 29 a 35 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo, por el que se
establecen las normas de convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con
fondos publicos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Estando a lo dispuesto en la Disposicidn adicional cuarta del Decreto n.2 16/2016, de 9 de
marzo, por el que se establecen las normas de convivencia en los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia, todas las medidas correctoras aplicadas por los centros deberdn ser registradas en la
aplicacién informatica establecida por la administracion educativa, debiendo cancelarse una vez
transcurrido el plazo establecido.



7.4.- Actuaciones para la prevencidn y resolucién pacifica de conflictos, con especial atencién a
las actuaciones de prevencion de la violencia de género, igualdad y no discriminacién.

Hoy en dia la prevencién de los conflictos es fundamental para mejora de la convivencia de los
centros educativos. Nuestra experiencia en el IES Las Salinas del Mar Menor nos facilita la
identificacion del germen de un posible problema subyacente en casos que aparentemente son
simples. Es por esto que, cuanto antes se identifique y actle ante un posible problema, mayores
seran los posibles dafios evitados por esa actuacién prioritaria.

Procedimientos preventivos y resolucién pacifica de los conflictos

= Formacién al alumnado a través del “Plan de Accidn Tutorial” de la resolucion pacifica
de los conflictos, asi como de la colaboracién necesaria para la identificacién de
situaciones de acoso escolar.

= Puesta a disposicion de un buzén para el alumnado que quiera informar de hechos o
aspectos relevantes sobre convivencia en relacién a si mismo o sobre otro alumno.

= |dentificacidn de la asociacidon de alumnos potencialmente conflictivos y distribucién de
los mismos en los grupos de nivel disponibles en los cursos de la ESO.

= Establecimiento, si asi fuese necesario, de la colocacion especifica del alumnado dentro
del aula de forma consensuada por la junta de profesores del grupo y presidida por el
tutor del mismo, para facilitar la mejora de la convivencia en el aula.

= Aplicacién de contratos de convivencia con alumnos, que a juicio de jefatura de estudios
y de la comisién de convivencia pudieran responder con cierta garantia de
cumplimiento, como medio para mejorar la convivencia del alumnado en el centro, asi
como su rendimiento académico. En aquellos casos que lo requieran, se podrdan
establecer acuerdos o contratos de convivencia que contendran, de forma clara y
precisa, los compromisos, exigencias y obligaciones asumidos por las familias y los
alumnos cuyo comportamiento disruptivo o perturbador atente contra la convivencia en
el centro o dificulte su propio proceso educativo y el de sus companieros. El proceso se
llevard a cabo por iniciativa o bien del tutor o de la comisidon de convivencia, con la
supervision de jefatura de estudios, que velard por su efectivo cumplimiento. El
incumplimiento de los compromisos asumidos podrd suponer la aplicacién de medidas
correctoras, u otras de indole educativa, de las previstas en el Decreto 16/2016.

= |ncorporacidn de determinados alumnos al programa de tutorizaciéon “Hermano Mayor”,
con el fin de crear un marco de asesoramiento, referencia y proteccién si fuese
necesario, en aquellos casos que a criterio del equipo de convivencia fuera conveniente.

= Para la resolucién pacifica de los conflictos, siempre que sea organizativamente posible,
se utilizaran a nuestros jueces educativos dentro del programa “Educando en Justicia”.
En cualquier caso, el didlogo entre las partes como base de resolucion, es y ha de ser el
referente a este respecto.

Promocidén de actuaciones que permitan detectar y prevenir acciones de discriminacion o
acoso, y evitar la imparticion de contenidos discriminatorios hacia las personas LGTBI

El IES Las Salinas del Mar Menor es sensible a la diversidad de género en todas sus
manifestaciones posibles. Somos conscientes de que la base de la prevencidon de conductas
contrarias a la libre eleccién de la identidad de género, pasa por una educacién continua y de
calidad y por la detecciéon temprana de posibles casos de que pudieran darse por esta



circunstancia. Se tiene, por tanto, la determinacidn de prevenir y erradicar cualquier tipo de

discriminacién, exclusién, hostigamiento o agresion, incluido el acoso, por este motivo.

Conforme a lo establecido en el articulo 26.3 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social
de lesbianas, gais, transexuales, transgénero, bisexuales e intersexuales, y de politicas publicas

contra la discriminacion por orientacidon sexual e identidad de género en la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia (BORM del 31), “los centros educativos de la Comunidad
Auténoma promoverdn acciones que permitan detectar, prevenir y proteger acciones de
discriminacion o acoso y evitar la imparticion de contenidos discriminatorios hacia las personas
LGBTI”. A este respecto, se indican las siguientes pautas de actuacioén:

a)

b)

d)

Los representantes legales de cualquier menor, o este si es mayor de edad, podran
comunicar al equipo directivo el sexo con el que se siente identificado el alumno,
solicitando, por escrito, la aplicacién de las medidas dirigidas a hacer posible Ia
identificacion y el tratamiento del alumno conforme a su identidad de género.

El equipo directivo se reunira con la familia y con el equipo docente para identificar las
necesidades educativas y organizativas derivadas de esta situacién y proponer y analizar
las posibles actuaciones a desarrollar en el centro, asi como informar sobre los recursos
con los que el sistema educativo y el centro cuentan para dar respuesta a la situacién.

El equipo directivo trasladara dicha informacidn al equipo docente del alumno y al dpto.
de Orientacion, con el objeto de poder identificar las necesidades educativas y adoptar
las medidas precisas para asegurar el respeto a la identidad de género y la plena
integracién del alumnado LGBTI en el centro, sin discriminaciéon por razén de sexo o
identidad de género.

La direccidon del centro podra solicitar la colaboraciéon del Observatorio para de la
convivencia escolar y al Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagogica (EOEP) de
Convivencia, en cualquier momento del proceso, para analizar la situacion, recibir
ayuda, asesoramiento y formacion en el centro.

El IES Las Salinas del Mar Menor, de acuerdo con las medidas recogidas en el articulo 25.4 de la
Ley 8/2016, de 27 de mayo, a fin de evitar discriminacion por razén de identidad sexual,
realizard las siguientes actuaciones:

a)

b)

d)

Se indicard al profesorado y personal no docente que se dirija al alumno o la alumna por
el nombre que ha sido comunicado por él mismo o por sus representantes legales, tanto
en actividades escolares como en las extraescolares, incluidos los examenes.

La documentacion administrativa de uso interno en el centro (listas de clase, boletines
informativos de calificaciones, carnets de transporte, biblioteca, de estudiante...) se
ajustard al nombre elegido y al sexo con el que se siente identificado el alumno o la
alumna. Para ello, el centro podra editar y cambiar el nombre elegido en la aplicacion
Plumier XXI. No obstante, en los documentos oficiales debera constar el nombre con el
gue el alumno aparece en el Registro Civil, en tanto no sea modificado.

Se debe respetar la imagen fisica del alumnado, asi como la libre eleccién de su
indumentaria, siempre que esta responda a las normas referentes a la misma descritas
en nuestras normas.

Se evitaran actuaciones diferenciadas por sexos. Cuando se realicen actividades que por
sus caracteristicas y objetivos requieran esta diferenciacion, se tendra en cuenta el sexo
sentido por el alumnado, garantizandose el acceso y uso de las instalaciones del centro
de acuerdo con su identidad de género, incluyendo los aseos y los vestuarios.



7.5.- Premios, diplomas y/o distinciones de caracter interno destinadas a reconocer el esfuerzo,
la colaboracién y el buen hacer de determinados miembros de la comunidad educativa en
materia de convivencia escolar.

En relacién al reconocimiento del esfuerzo y colaboracién en materia de convivencia escolar,
indicar que la implicacién del alumnado en los programas se realiza de forma voluntaria y ese
hecho consideramos que es digno de reconocimiento y recompensa. Es por esto que el centro
premiard al alumnado participante, hermanos y hermanas mayores, miembros del equipo de
mediacidn del programa Educando en Justicia y alumnos embajadores y acogedores, con una
distincion a modo de diploma. Por otra parte, si la situacion econdmica del dentro lo permite, a
estos alumnos se les podrd premiar por otros medios que dejen plasmado el reconocimiento a
su labor.

Algunas de las opciones a este respecto son:

= Placa grabada con los nombres de los alumnos que quedard expuesta en lugar por
determinar.

= Vales de desayuno en la cantina del centro.

= Fotografia conmemorativa de los participantes los proyectos destinados a la mejora de
la convivencia.

= Otros premios o distinciones que pudieran surgir a lo largo del presente curso vy
venideros.

8. PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION PARA PREVENIR E INTERVENIR EN LOS
CASOS DE ACOSO, MALTRATO Y AGRESION

Segun los especialistas se considera que existe acoso escolar cuando un alumno se ve expuesto
de forma repetida y deliberada a un maltrato verbal, fisico, y/o psicoldgico por parte de un
compafiero o grupo de compafieros, con el objeto de someterlo, apocarlo, asustarlo y/o
amenazarlo, atentando contra su dignidad e integridad fisica o moral.

El acoso entre escolares se puede llevar a cabo mediante diferentes conductas:

=  Comportamientos de desprecio, difamacion y ridiculizacion.

= (Coacciones.

= Agresiones fisicas y/o verbales.

=  Comportamientos de intimidacion y amenaza.

=  Comportamientos de exclusion y marginacion social.

= Sustracciones, extorsiones, chantajes y deterioro de pertenencias.

= Utilizacion de internet, mensajeria de mdviles, etc., con intencion de hacer dafio a través
de diferentes procedimientos: envio masivo de correos electréonicos no deseados, difusion
de imdgenes sin consentimiento del interesado, etc.

Es necesario distinguir entre acoso escolar y agresiones esporadicas u otras manifestaciones
violentas entre alumnos que no guardan continuidad en el tiempo, ni suponen inferioridad de
uno de los participantes en el suceso.

Se entenderan los siguientes, como indicadores de la posibilidad de la existencia de una
situacion de acoso entre escolares si se dan algunos de los mismos, siendo mas evidente dicha
posibilidad si éstos acontecen simultdneamente:



= Intencidn de hacer dafio.

= Reiteracion de conductas agresivas.

= Desequilibrio de fuerzas entre acosador o acosadores y victima.
Podemos subrayar las palabras claves del acoso: indefension, frecuencia, repeticion e
intencionalidad. Sin embargo, la evidencia de algunas de estas caracteristicas no siempre
implica la existencia de acoso. Por eso, para poder intervenir adecuadamente y adoptar las
medidas necesarias para su reconduccidn, conviene analizar globalmente las caracteristicas de
cada caso: frecuencia con que se producen las conductas agresivas —la verbal es la mds habitual-
; lugares donde se producen; si el profesorado estd o no esta presente; alumnado implicado y
conductas de los agresores y agredido.

No obstante, hemos de considerar lo difusa que es la linea que separa una situacién de acoso de
otra que no lo es, por lo que resulta dificil determinarlo con firmante precisién. Recordemos
también que el acoso escolar, como es sabido, puede adoptar las siguientes manifestaciones:
exclusion o marginacién social (ignorar a alguien o no dejarle participar); agresién verbal
(insultar, hablar mal de él, motear, difamar, ridiculizar); agresion fisica directa (golpear);
agresion fisica indirecta (esconderle, romperle o sustraerle sus pertenencias); intimidacion;
extorsion; chantaje y amenaza (obligarle a hacer cosas, degradar, humillar, ofender e instigar) y
ciberacoso (amenazas, insultos, grabaciones, suplantacion de personalidad digital, etc., que se
difunden a través de mensajes de maovil, redes sociales, chats, etc.).

8.1.- Protocolo de actuacidn ante situaciones de Acoso Escolar

Legislacion de referencia

= Resolucién de 28 de julio de 2022, de la Direccién General de Recursos Humanos,
planificacién educativa y evaluacidn, direccién general de centros educativos e
infraestructuras y Direccidn General de Formacidon Profesional e Innovacidn, de la
Consejeria de Educacidon por la que se dictan instrucciones de comienzo del curso 2022-
2023, para los centros docentes que imparten educacién secundaria obligatoria y
bachillerato.

= Resolucion de 13 de noviembre de 2017, de la Direccion General de Atencién a la
Diversidad y Calidad Educativa, por la que se dictan instrucciones para la mejora de la
convivencia escolar en los centros educativos no universitarios sostenidos con fondos
publicos de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

8.1.1. - Medidas organizativas

El Plan de convivencia del Instituto incluye actuaciones y medidas para fomentar la convivencia,
la mutua aceptacion, la igualdad y el respeto a las diferencias con la finalidad de prevenir y
erradicar cualquier tipo de discriminacién, exclusion, hostigamiento, agresion, violencia de
género o maltrato infantil, incluida el acoso. Entre otras medidas, se pueden contemplar:

=  Mantener, mediante una atencion individualizada, una relacién directa con el alumnado
ante cualquier indicio de conflicto.

= Utilizar las sesiones de tutoria grupal y las reuniones del equipo docente para detectar
posibles situaciones de acoso.

=  Establecer una relacion cercana y de escucha con el alumnado.

= Transmitir el mensaje nitido de tolerancia cero ante cualquier conducta agresiva.
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= Trabajar las habilidades sociales y destrezas de gestién de emociones basicas para la
convivencia en el aula.

= Ejercitar técnicas de autocontrol, empatia y resistencia a la frustracion.

= Educar en las relaciones interpersonales e igualitarias basadas en la autovaloracioén, la
valoracion mutuay el respeto.

= QOrganizar, por parte del profesorado encargado, los agrupamientos en aquellas
actividades que asi lo requieran, en las que se detecten indicios de exclusién de algun
alumno o alumna.

= Poner en marcha estrategias de transformacion y resoluciéon de conflictos mediante el
didlogo: proyectos de mediacidn entre iguales

= Facilitar al alumnado cauces de comunicacién con el profesorado.

=  Promover la implicacién de todo el alumnado en la resolucién de conflictos.

= Establecer medidas para |la observacion y supervision en tiempos y espacios no lectivos.

= Poner en valor la disciplina en el aula, consensuada con el alumnado, haciéndole
participe de la misma.

Asimismo, dentro del Plan de Accién Tutorial se programardn actividades para sensibilizar,
prevenir y mejorar la convivencia escolar.

El instituto facilitard los medios para facilitar la comunicacién de cualquier situacién que afecte a
la convivencia por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa. Para ello se puede
utilizar la direccidn de correo electrénico del centro y un buzén de convivencia gestionado por
jefatura de estudios, al que se tenga facil acceso, asi como cualquier otra via que se considere
oportuna, a fin de recoger todo tipo de informacidn, sospecha o denuncia de indicios de
alteracion de la convivencia escolar. Se garantizara el anonimato de quien traslade esta
informacidn. En nuestro IES, el buzdn de convivencia destinado a la prevencién del acoso escolar
se sitla junto a los despachos del equipo directivo, con el fin de facilitar el anonimato de
cualquiera que por esa via decidiera comunicar algo.

8.1.2. - Protocolo ante acoso escolar.

8.1.2.1. - Inicio de actuaciones:

Designacion por parte del director del equipo de intervencion integrado por el tutor y el
profesorado que considere necesario, tanto del equipo docente como ajeno a este, para que,
bajo la coordinacién de jefatura de estudios, procedan a recabar toda la informacién
relacionada con la posible situacion de acoso, de la manera mds discreta posible, con el objeto
de evidenciar la existencia o no, de acoso escolar y la adopcién, en cualquier caso, de las
medidas que sean pertinentes.

Jefatura de estudios mantendra, con caracter inmediato, una primera reunién de coordinacion
con el equipo de intervencién, con objeto de sistematizar, con caracter urgente, una agenda de
actuaciones que contemplara las medidas de vigilancia y observacidn sistematica y de
protecciéon de la posible victima, dentro de la mas estricta confidencialidad. De esta reunion, al
igual que del resto de reuniones de coordinacién que se mantengan, se levantara acta, con
independencia de que se confirme la existencia o no de acoso.

8.1.2.2. - Medidas de urgencia

En funcidn de la informacion inicial, considerando lo tratado en esa primera reunioén, el director,
al amparo de lo establecido en el articulo 18.1 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo, deberd



adoptar, siempre con la debida discrecidn, las medidas necesarias, tanto para garantizar la
seguridad del alumno supuestamente acosado, como para prevenir y evitar nuevas situaciones
de acoso. Dichas medidas seran llevadas a cabo de forma coordinada por el equipo de
intervencién previsto en el apartado anterior.

A modo orientativo, se detallan algunas de las medidas que pueden servir para crear un marco
de proteccidn y seguridad al alumno presuntamente acosado:

= Vigilancia discreta del alumno presuntamente victimizado en zonas comunes (pasillos,
patio, aseo, etc.), cambios de clase y entrada y salida del centro.

= Coordinacién con la familia para la proteccién, vigilancia y supervisién del menor en los
momentos de acceso y salida del centro al inicio y final de las actividades lectivas,
complementarias y extraescolares.

= Atencidn individualizada, por parte del tutor o persona designada por la direccién del
centro, al presunto acosado, creando un clima de confianza y un entorno seguro donde
este pueda expresarse y relatar la situacion que esta viviendo.

= En caso de indicios de ciberacoso, solicitud de permiso escrito al alumno y a sus padres,
si es menor de edad, para el acceso a las redes sociales o herramientas de comunicacién
utilizadas para acosarle. En caso necesario, se podra solicitar el asesoramiento de los
expertos en redes sociales de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

= Ofrecimiento de pautas de autoproteccion al supuesto acosado, en el contexto escolar y
el entorno del centro.

= Cambio de grupo del alumnado presuntamente agresor, si hay indicios claros desde el
principio del proceso. Esta actuacién se podra adoptar como medida de proteccion,
informando previamente a sus padres cuando sea menor de edad, sin que en ningun
caso tenga caracter sancionador, y se podra revocar con posterioridad.

8.1.2.3. - Comunicacién a la Consejeria competente en materia de educacion

El director de los centros publicos remitira de forma inmediata por comunicacion interior copia
escaneada en formato PDF del Anexo | de este apartado, resolucion a la Inspeccién de Educacion
y al Servicio de Ordenacion Académica informando de la apertura del protocolo de acoso, asi
como de las medidas preventivas adoptadas, en su caso.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 19 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo, aquellas
situaciones de especial gravedad o relevancia, se comunicaran de forma urgente a la direccién
general competente en materia de convivencia escolar, al Ministerio Fiscal, y en su caso a los
servicios sociales o de proteccién de menores.

8.1.2.4. - Actuaciones

Con caracter inmediato a la notificacién enviada (Anexo |), el equipo de intervencién designado
por el director, bajo la coordinacién de jefatura de estudios, recogerd toda la informacién
necesaria para poder determinar la probable existencia de situacién de acoso escolar. Para ello
deberd recabar cuantas pruebas estime necesarias y realizar las siguientes entrevistas:

a) Con la presunta victima: a lo largo de esa entrevista se dard prioridad a la informacion
gue permita identificar:

= Alumno o alumnos agresores.



= Observadores no participantes.

= Alumnos que, en ocasiones, han protegido y ayudado a la victima.

= Localizacidn de espacios y tiempos en los que suele producirse la agresion.

= Consecuencias de la intimidacidn para la victima (absentismo escolar, disminucién
del rendimiento académico, repercusiones emocionales y fisicas, etc.).

b) Con los observadores no participantes: Se trata de recabar informaciéon de aquellos
compaiieros u otras personas que conocen los hechos pero que nunca se han
involucrado activamente en ellos. Especialmente interesa conocer:

®  Frecuencia con la que se produce el acoso.

= Tipo de acoso.

= Lugar donde se produce.

= Sentimiento de seguridad que tienen los alumnos en el centro educativo.

Como se ha indicado anteriormente, al realizar estas entrevistas conviene sefialar el
caracter confidencial de las mismas y, en todo caso, garantizar el anonimato del alumno
con relacion a las informaciones que aporte.

c) Con los padres de la posible victima: En esta entrevista se informara sobre los hechos
que se investigan, sobre las medidas preventivas adoptadas, sobre el procedimiento de
aplicacién de medidas correctoras que se iniciaria si se confirmase la existencia de una
situacidn de acoso y, en caso necesario, de las medidas paliativas que se adoptarian. Se
solicitard su colaboracién. Cuando se planifiquen las entrevistas, se evitara que
coincidan los padres de los alumnos implicados como supuesto acosado y los del
presunto agresor o agresores.

d) Con los padres de los presuntos agresores: En esta entrevista se informara sobre la
acusacién que se ha realizado, sobre las evidencias que existen relacionadas con esa
acusacién y se indicard que, si se confirma la existencia de acoso, se seguira el
procedimiento establecido que podria derivar en las responsabilidades legales
correspondientes segln el marco establecido. En cualquier caso, se manifestard a los
padres la preocupacion y el interés del profesorado por ayudar a los alumnos a que
establezcan unas relaciones sociales adecuadas, y se solicitara la colaboracion familiar
para conseguir ese objetivo.

e) Con el presunto agresor o agresores: Dentro de lo posible, la primera entrevista se
realizard inmediatamente después de concluir la reunidon con sus padres. Se pedira al
alumno que informe sobre los hechos que estan sucediendo al alumno supuestamente
acosado, y se contrastard su versién con los datos conocidos.

Todas las actuaciones se realizaran de la manera mas discreta posible, y se deberad dejar
constancia por escrito de ellas.

Todas y cada una de las reuniones con menores de edad se realizardn en presencia de sus
padres o tutores legales, pues se trata de declaraciones oficiales que quedaran custodiadas de
forma confidencial dentro del protocolo abierto.



8.1.2.5. - Asesoramiento de la Inspeccién de Educacién e intervencién del EOEP especifico de
Convivencia Escolar

Si es necesario a lo largo del proceso, jefatura de estudios, a solicitud del tutor o del profesorado
del equipo de intervencién, podra recabar de los profesionales de la orientacién del Equipo de
Orientacion Educativa y Psicopedagogica (EOEP), del departamento de Orientacion (Orientador
y/o Profesor de Servicios a la Comunidad PTSC), y en su caso, de las unidades de Orientacion, el
asesoramiento sobre la deteccién y las medidas educativas para la actuacion ante los conflictos
detectados.

Cuando por la especial dificultad y gravedad del caso los profesionales del centro educativo vean
la necesidad de asesoramiento y de intervencién mads especializada, en cualquiera de las fases
del proceso, el director podra solicitar asesoramiento por parte de la Inspeccién de Educacion, o
la intervencion del EOEP especifico de Convivencia Escolar, en ejercicio de las funciones que
respectivamente les corresponden.

8.1.2.6. - Informe del equipo de intervencién

Una vez concluido el proceso de investigacion, el equipo de intervencidn elaborard un informe,
conforme al Anexo IV, que entregarad al director.

Todas las actuaciones, asi como la elaboracion y entrega de dicho informe, se realizaran en el
menor tiempo posible, no pudiendo exceder los 20 dias lectivos como maximo. Dicho plazo se
contara desde la fecha de comunicacién del Anexo |.

A dicho informe se acompafardn como anexos las actas de las reuniones celebradas y la copia
de los documentos obrantes en el expediente de protocolo de acoso, donde se haya reflejado el
contenido de las actuaciones, entrevistas y el resto de las diligencias practicadas (diario de
observaciones, agenda de actuaciones, informes, denuncias, respuestas dadas en las entrevistas,
etc.).

8.1.2.7. - Conclusion del proceso

A la vista del informe anterior, el director convocara a una reunidn para la toma de decisiones al
equipo de intervencién, jefatura de estudios, al profesional de la orientacidon educativa que
corresponda segun el tipo de centro y a los tutores de los presuntos acosadores. En dicha
reunion, de la que se levantard acta, los intervinientes, tras manifestar su valoracién, formularan
su conclusidn al director acerca de la existencia de evidencias de acoso o, en su caso, de alguna
actitud o comportamiento relacionado con el mismo.

Conclusién del director sobre la posible situacion de acoso escolar

El director determinarad si existen evidencias de acoso escolar, dejando constancia en el Anexo V
de su decisién y de las medidas adoptadas, dando por finalizado el proceso en uno de los
siguientes sentidos:

a) Cuando considere que NO hay evidencias de acoso escolar, determinard que no se ha
podido constatar la existencia de acoso y adoptard aquellas medidas educativas que
considere necesarias para prevenir, detectar o erradicar en el futuro situaciones de
acoso.




b)

c)

Con independencia de la adopcién de las medidas de actuacidn previstas en el parrafo
anterior, ademads, se elaborara un Plan de Seguimiento Sistemdtico con registro de la
informacidon (Anexo VI) que se pueda obtener, estableciéndose medidas organizativas de
seguimiento y de vigilancia durante un tiempo. Una vez transcurrido el tiempo acordado
en dicho plan para las observaciones y su registro, el equipo de intervencién, podra
proponer el cierre del expediente de protocolo de acoso, o cuando se hayan detectado
nuevas evidencias, la reapertura del mismo vy la realizacidn de las actuaciones necesarias
para la constatacién de acoso.

Cuando el director considere que Si hay evidencias de acoso escolar, determinara que se
ha podido constatar la existencia de acoso y adoptard las medidas educativas previstas
en el punto 9 de este apartado segundo y en su caso, en funcion de la gravedad del
acoso, aquellas medidas de proteccion provisionales destinadas a garantizar la
seguridad de la victima, conforme a lo previsto en el articulo 19 del Decreto 16/2016, de
9 de marzo, en caso de no haberse adoptado con anterioridad.

El director acordara la apertura de expediente de aplicacion de medidas correctoras por
falta muy grave a los alumnos responsables de la situacidn de acoso escolar, conforme al
Decreto 16/2016, de 9 de marzo.

Asimismo, cuando no concurran las circunstancias determinantes de la situacién de
acoso escolar (indefensidn, frecuencia, repeticion e intencionalidad), pero esté
acreditada indiciariamente la comision de faltas graves o muy graves contra las normas
de convivencia, el director acordara la apertura de expediente de aplicacién de medidas
correctoras a los alumnos infractores.

En los dos ultimos casos, se entregara al instructor designado la copia de los documentos
probatorios existentes en el expediente.

8.1.2.8. - Actuaciones posteriores con los implicados en las situaciones de acoso escolar.

Medidas educativas a realizar:

a)

b)

c)

Con la victima: el tutor y los profesionales de la orientacion asesoraran y le procuraran
programas de mejora de la autoestima y de afrontamiento ante aquellas situaciones
conflictivas que, con anterioridad habian concluido en una situacion de acoso. El
profesorado, coordinado por el tutor, procurara ampliar y fortalecer su circulo de
relaciones, siempre con la adecuada discrecion. En caso de afectacidon psicolégica se
recomendara la intervencion de las unidades de salud de los profesionales sanitarios.
Para la instauracidn de estas pautas se contard con la colaboracién de los padres.

Con los agresores: ademas de las medidas correctoras que pudieran corresponderles, se
favorecera su integracidn en el aula. En caso necesario se podra recomendar a la familia
que sea atendido por apoyos externos (especialistas sanitarios, servicios sociales, etc.).

Con el grupo clase: el tutor desarrollara actividades grupales, en colaboracién con los
profesionales de la orientacién, sobre cémo reprobar la conducta de acoso, mostrar
apoyo a la victima, aislar a los agresores y denunciar este tipo de conductas. Este tipo de
actividades pueden servir asimismo como actividades preventivas para desarrollar en la
tutoria.




Las actividades anteriores se realizaran evitando, en la medida de lo posible, que los alumnos las
consideren como una consecuencia de la situacidn de acoso que se ha producido.

Para evitar situaciones de aislamiento de la victima que no hacen sino agravar su situacion
inicial, se debe procurar un cierre del protocolo en el que los acosadores o agresores
manifiesten su arrepentimiento y deseo de reparar el dafo causado, asi como un compromiso
firme de no repetir este tipo de conductas, en cuyo caso en la correspondiente resolucion del
expediente de aplicacion de medidas correctoras se tendra en consideracion esta circunstancia
como atenuante. De dichos compromisos se hard oportuno seguimiento a fin de constatar su
efectividad.

En caso de no existir ese compromiso traducido en acciones reparadoras al alumno acosado, y
teniendo en cuenta la gravedad de los hechos constatados, la medida correctora a imponer a los
alumnos acosadores, sera preferentemente la de cambio de centro, o expulsidn, esta ultima en
el caso de ensefanzas no obligatorias.

8.1.2.9. - Comunicacién a las familias

De las anteriores diligencias de finalizacién del proceso se informara personalmente a las
familias implicadas, asi como de las medidas adoptadas (tanto de actuacién como de
seguimiento), entregandoles copia del Anexo V.

Igualmente se enviard a la Inspeccidn de Educacion y al Servicio de Ordenacién Académica copia
escaneada en formato PDF del Anexo V mediante comunicacién interior.

8.1.2.10. - Comunicaciones a drganos judiciales y concurrencia con el orden penal.

La direccion del centro educativo debe proceder a dar traslado de la situacidn de acoso escolar
gue se haya podido constatar a la Fiscalia de Menores en el caso de alumnos mayores de 14
anos. Si fuesen menores de esta edad se comunicara a los Servicios Sociales Municipales.

En el caso de que se trate de alumnos mayores de edad, se pondrd en conocimiento de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

En la comunicacion se expondran los hechos acaecidos, los datos de los alumnos implicados, las
medidas correctoras impuestas y las medidas educativas adoptadas.

En la comunicacidn efectuada a la Fiscalia de Menores o a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado el director del centro educativo solicitara que, cuando la Fiscalia o el érgano judicial
correspondiente decida en su caso incoar un procedimiento penal, o sobreseerlo, por los
mismos hechos, se le comunique oficialmente al centro la fecha de incoacién o sobreseimiento,
a efectos de lo dispuesto en el articulo 45 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo.

A los alumnos menores de 14 afios de edad, en virtud de lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley
Orgénica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, no se
les puede exigir responsabilidad penal, pero si se les pueden imponer las medidas correctoras
por faltas muy graves previstas en el articulo 35 del Decreto 16/2016, de 9 de marzo.



Anexos:

= ANEXO I. Comunicacién de inicio de protocolo de un supuesto caso de acoso escolar

= ANEXO Il. Guia de observacién escolar con indicadores para identificar
= ANEXO lll. Guia de observacién familiar con indicadores para identificar
= ANEXO IV. Informe sobre los datos mas relevantes de la situacién de acoso escolar

=  ANEXO V. Conclusién del director de la posible situacion de acoso escolar
=  ANEXO VI. Plan de seguimiento sistematico
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9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

9.1.- Responsables de la implementacion del Plan de convivencia.

La convivencia escolar es una responsabilidad de centro, no obstante, la aplicacién de medidas y
planes concretos que en este documento aparecen, tienen en algunas personas sus maximos
responsables, los cuales se indican a continuacion:

= Responsable del “Programa de Tutorizacion de alumnos Hermano Mayor”. El
responsable principal es jefatura de estudios (concretamente la jefa de estudios adjunta,
Dia. Tofii Sdnchez Lépez) y la Orientadora del centro, Dfia. Alicia Hernandez Hernddez.
Las funciones son las propias descritas en el programa en el punto 6.4.1 del presente
documento.

= Responsables del Programa “Educando en Justicia”. La coordinadora del programa es la
jefa de estudios adjunta, Dia. Tofi Sanchez Ldpez, que trabaja conjuntamente en en
colaboracién con la Orientadora del centro, Diia. Alicia Hernandez Hernandez y la PSC,
Dia. Cristina Saura Judrez. Las funciones son las propias descritas en el programa en el
punto 6.4.2 del presente documento.

= Responsables del programa “Alumnos Embajadores”. La coordinadora del programa es
la jefa de estudios adjunta, Dfia. Tofii Sdnchez Lépez que trabaja conjuntamente en en
colaboracidn con la Orientadora del centro, Diia. Alicia Hernandez Hernandez y la PSC,
Dia. Cristina Saura Judrez. Las funciones son las propias descritas en el programa en el
punto 6.4.3 del presente documento.

= Responsables del programa “You’ll never walk alone”. Ejercen la coordinacién conjunta
en dicho programa, el equipo de orientacion: la PSC Diia. Cristina Saura Juarez y Dia.
Alicia Hernandez Herndndez conjuntamente con nuestro profesor de PT, D. José Manuel
Valero y Diia Cristina Garcia (AL y PT del centro). Asi como los miembros del dpto. de
Educacion Fisica, D. Oscar Serrano Serrano y D. Alejandro Suarez Leiva. Las funciones
son las propias descritas en el programa en el punto 6.4.4 del presente documento.

= Responsable de la Coordinacion de Igualdad. Las funciones las desarrolla la orientadora
del centro Diia. Alicia Hernandez Hernandez. Las funciones son las propias descritas en
punto 7.4 del presente documento.

= Responsable de la Coordinacion de Bienestar y Proteccion. Las funciones las desarrolla
nuestra coordinadora Diia. Alicia Hernandez Herndndez.

9.2.- El Equipo de Convivencia. Miembros, funciones y responsabilidades.

Dicho equipo estd coordinado por jefatura de estudios. En él se aportan ideas, se afrontan
problemas de convivencia, se analiza el estado de la misma, se proponen medidas ante
diferentes situaciones que puedan darse en la vida de centro y en muchos casos se consensuian
medidas disciplinarias a aplicar tras el analisis de los casos.

El equipo de convivencia este afio 2026-27 esta formado por:

= Diia. Toni Sdnchez Lépez (Jefa de estudios adjunta)

= Difia. Cristina Saura Juarez (PSC)

= Difia. Alicia Hernandez Hernandez (Orientadora)

= D. Sergio Pérez Belmonte (profesor de Matematicas)

Podra reunirse de manera excepcional siempre que a solicitud del director y/o jefatura de
estudios asi se considere por la urgencia y necesidad de tratar alglin asunto que por su
naturaleza o premura requiera dicha convocatoria extraordinaria.



Tendrd entre otras que pudieran serle asignadas por el director del centro, las siguientes

funciones:

a)

b)
c)

d)

f)

g)

h)

j)
k)

Gestionar el “Buzdén de convivencia”. En dicho buzdén los alumnos de modo andnimo,
podran depositar cartas en las que expongan hechos o sentimientos relacionados con la
convivencia en el Centro, tanto en lo que afecta a su persona como lo que hayan
conocido referente a otros compafieros.

La Comision de Convivencia habrd de realizar una lectura periddica de las cartas, para
poder detectar algin caso que requiera una actuaciéon inmediata, especialmente si
revela un acoso entre iguales.

Todas las personas que tengan acceso al buzdn trataran la informacién de modo
confidencial, y con el maximo respeto a las personas que aparezcan nombradas o
reflejadas en las cartas.

Analizar el estado de la convivencia del centro estableciendo procedimientos para la
resolucidn de los conflictos en curso si fuese necesario.

Valorar la incorporaciéon o salida de alumnos al programa de tutorizacién “Hermano
Mayor”.

Valorar la instrucciéon de posibles casos derivados a los jueces educativos, asi como la
conveniente asignacién de jueces en funcion de la naturaleza de cada caso.

Realizar una valoracion trimestral que serd presentada en Claustro y Consejo Escolar, en
relacién al estado de la convivencia del centro en el periodo correspondiente.

Contactar en colaboracién con el departamento de Orientacién, con organismos e
instituciones para la posibilidad de imparticion de charlas formativas de diferente
indole, orientadas a la mejora de la convivencia dentro del marco de la comunidad
educativa.

Analizar la viabilidad y aportar ideas de desarrollo a los diferentes proyectos que en
relacién a la convivencia escolar pudieran desarrollarse dentro del centro.

Facilitar informacidn a los tutores de los diferentes grupos en relacién con iniciativas o
procedimientos relacionados con la convivencia escolar de cardcter general, asi como
aquellos que afectasen a titulo individual a algiin alumno/s en concreto.

Colaborar con los tutores de 12 y 22 de la ESO en el control periddico de los carnés de
convivencia para llevar un adecuado registro de la pérdida o recuperacién de puntos, asi
como de la posible aplicacién de sanciones o recompensas en relacién a los mismos.
Realizar propuestas de mejora para con la convivencia del centro.

Elaboracién de los cuestionarios de recogida de informacion destinados a valorar la
gestion de la disciplina y el clima de la convivencia en nuestro IES, asi como el analisis
posterior de los datos recogidos y valoracién de las propuestas de mejora.

9.3.- Instrumentos para la recogida de informacion.
Para recoger informacién valiosa a la hora de evaluar nuestro plan de convivencia, se hara uso
de los siguientes instrumentos.

Cuestionarios para el alumnado en los que de forma anénima se valoraran diferentes
items referentes a cdmo perciben la gestién de la convivencia y la disciplina del centro.
Cuestionarios para el profesorado en los que de forma andnima se valoraran diferentes
items referentes a cdmo perciben la gestién de la convivencia y la disciplina del centro.



3. Se hablard con los representantes del AMPA para acordar el procedimiento mas
adecuado para la recogida de la opinidn de los padres, en referencia a la valoracion que
ellos hacen de la convivencia y de la gestion de la disciplina del Centro.

Se realizara un analisis critico de los datos obtenidos y se tendran en cuenta para su valoracion,
cuantas propuestas de mejora que nos hagan llegar a través de los diferentes cuestionarios y
gue sean consideradas 6ptimas y viables para su posible puesta en practica para cursos
venideros.

Durante este curso escolar se crearan modelos de cuestionarios de recogida de informacion y
seran incluidos en el Plan de Convivencia del curso académico 2027-28, puesto que es algo que
no se ha realizado anteriormente. Dichos cuestionarios seran elaborados conjuntamente por los
miembros del equipo de convivencia de nuestro centro.

10. DIFUSION DEL PLAN

La difusidn de nuestro Plan de Convivencia se realizara de diferentes maneras.

1. El Plan de Convivencia se subira al Drive de nuestro centro para que cualquier profesor
desde cualquier dispositivo pueda tener acceso al mismo.

2. El acceso al contenido del Plan sera también facilitado a los diferentes representantes
de la Comunidad Educativa de nuestro centro (consejeros escolares), para que
establezcan las medidas de comunicacién de los aspectos de interés que a su juicio
hubieran de llegar a sus representados.

3. Se subird a la pagina web del centro una copia del documento para que cualquier
miembro de la Comunidad Educativa pueda tener acceso al contenido.

4. Se daran a conocer los diferentes Programas incluidos en el presente plan al alumnado a
través de la accidn tutorial en sesiones presenciales.
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